home.pl

Regulamin Ustugi Poczty e-mail
§1 Postanowienia ogdlne.

1. Niniejszy Regulamin (zwany dalej: Regulaminem) reguluje zasady swiadczenia ustugi poczty e-mail
(zwanej dalej: Ustugg poczty) przez home.pl Spotke Akcyjng z siedzibg w Szczecinie pod adresem ul.
Zbozowa 4, 70-653 Szczecin, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy Szczecin — Centrum w Szczecinie XllI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000431335, REGON 811158242, NIP 8522103252,
(zwang dalej: home.pl).

2. Regulamin dostepny jest do wgladu w siedzibie home.pl oraz na stronie internetowej pod adresem:
https://home.pl/regulaminy.

§2 Zasady korzystania z Ustugi poczty

1. Ustuga poczty to ustuga Swiadczona elektronicznie przez home.pl, ktéra obejmuje odpfatne
udostepnienie Klientowi przez home.pl oprogramowania stuzgcego do obstugi i zarzadzania
korespondencjg e-mail za posrednictwem przegladarki internetowe;j.

2. Parametry Ustugi poczty, w tym miedzy innymi: limity (dotyczace na przyktad: pojemnosci skrzynki
pocztowej, wielkosci zatgcznikéw, liczby kont), funkcjonalnosci dodatkowe dostepne w ramach Ustugi
poczty, wymagania co do oprogramowania i sprzetu, ktére sg niezbedne do korzystania z Ustugi
poczty - okresla Specyfikacja Ustugi poczty oraz Cennik, ktére sg dostepne sg na stronie internetowe;j
home.pl, pod adresem: https://home.pl. Do korzystania z Ustugi poczty niezbedne jest posiadanie
dostepu do sieci Internet.

3. Klient jest zobowigzany do przestrzegania parametréw Ustugi poczty (w tym limitdw), o ktérych
mowa w punkcie poprzedzajgcym i ponosi odpowiedzialnos¢ za ich naruszenie. W przypadku
przekroczenia przez Klienta limitow Ustugi poczty, home.pl uprawniony jest do Ograniczenia
wykonywania Ustugi poczty lub Zawieszenia swiadczenia Ustugi poczty, w tym do cofniecia wszystkich
nadestanych do Klienta wiadomosci e-mail do ich nadawcéw. Poza tym home.pl przystugujg w takim
przypadku rowniez inne uprawnienia przewidziane przez Regulamin sieci home.pl, dostepny na stronie
internetowej home.pl, pod adresem: https://home.pl/requlaminy oraz przez obowigzujace przepisy
prawa.

4. Regulamin dotyczy rodzajow Ustug poczty wskazanych w zatgczniku do regulaminu. Zmiana
zatgcznika nie stanowi zmiany Regulaminu ani nie wptywa na korzystanie z Ustugi poczty na podstawie
umow zawartych przed jej wprowadzeniem.

5. Wybdr przez Klienta rodzaju Ustugi poczty, z ktorej Klient chce korzystac oraz okresu, na jaki Ustuga
jest nabywana, nastepuje na etapie nabycia ustugi.

6. Adres konta e-mail, wybierany przez Klienta nie moze naruszac prawa, ani ogélnie przyjetych norm
obyczajowych, w tym:

1) nie moze by¢ znakiem towarowym lub nazwiskiem osoby trzeciej, chyba ze posiadacz znaku lub
nazwiska wyrazit zgode na korzystanie z niego przez Klienta, albo prawo do korzystania wynika z
obowigzujgcych przepisow;
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2) nie moze wprowadza¢ osob trzecich w btad co do osoby, do ktérej nalezy konto e-mail (w
szczegolnosci poprzez sugerowanie, ze uzytkownik konta e-mail jest przedstawicielem okreslonej
organizacji lub organu);

3) nie moze stanowi¢ stowa/stow powszechnie uznawanego za wulgarne lub obrazliwe;

4) nie moze zawieraé treSci naruszajgcych w inny sposob przepisy prawa np. nawotujgcych do
nienawisci na tle rasowym, religijnym lub innym.

7. Kazdy Klient jest zobowigzany do korzystania z Ustugi poczty w sposéb zgodny w Regulaminem,
obowigzujgcym w Polsce prawem, zasadami wspotzycia spotecznego, normami spoteczno-
obyczajowymi i zasadami "netykiety." Zakazane jest w szczegolnosci:

1) rozsytanie za posrednictwem Ustugi poczty spamu, rozsyfanie tresci sprzecznych z prawem,
naruszajgcych zasady wspétzycia spotecznego lub powszechnie akceptowane normy spoteczno-
obyczajowe, w tym tresci pornograficznych, ze szczegdélnym uwzglednieniem materiatow zwigzanych
Z seksualnym wykorzystywaniem dzieci,

2) naruszanie tajemnicy korespondencji,

3) naruszanie w jakikolwiek inny sposdb innych débr osobistych oséb trzecich lub dziatanie na szkode
0s6b trzecich home.pl,

4) uzywanie interfejsu skrzynki e-mail w sposdb automatyczny do wysytania, usuwania lub filtrowania
e-maili w sposdb wprowadzajgcy uzytkownikow btad,

5) rozsytanie wirusow, ztosliwego oprogramowania, robakow, btedéw, koni trojanskich, uszkodzonych
plikow lub podobnych elementéw o charakterze destrukcyjnym lub wprowadzajgcym w btad,

6) rozpowszechnianie tresci, ktére utrudniajg lub zaktdcajg dziatanie infrastruktury home.pl, innych
podmiotéw lub sieci Internet ,

7) wykorzystanie Ustugi poczty do nekania innych osob (stalkingu), zastraszenia ich, czy grozenia im.

8. Naruszenie przez Klienta (osoby dziatajgce w jego imieniu lub z jego upowaznienia) ktéregokolwiek
z postanowien pkt 6 lub 7 powyzej, stanowi podstawe do zastosowania przez home.pl dziatah lub
sankcji okreslonych w pkt 3, jak réwniez — jesli jest to prawnie uzasadnione — podjecia dalej idacych
krokéw przewidzianych prawem, w tym - do powiadomienia witasciwych organéw panstwowych,
powotanych do zapobiegania przestepstwom i ich Scigania.

9. home.pl oswiadcza, iz doktada nalezytej staranno$ci, aby korzystajgc z Ustugi poczty Klienci nie
otrzymywali spamu badz innej podobnej korespondencji e-mail. home.pl nie jest jednak w stanie
zagwarantowac, ze Klient nie bedzie otrzymywat spamu oraz nie ponosi odpowiedzialnosci z tego
tytutu.  Wytgczenie odpowiedzialno$ci home.pl nie ma zastosowania jeSli z bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawa wynika co innego. home.pl zastrzega, ze w przypadkach grozgcych
zablokowaniem, uszkodzeniem lub nadmiernym obcigzeniem Ustugi poczty, bedzie uprawniona do
podejmowania dziatann majgcych na celu ochrone Ustugi poczty, w tym poszczegdlnych kont, m.in.
poprzez niedostarczanie listow elektronicznych.
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10. home.pl oswiadcza, iz doktada nalezytej starannosci, aby zapewni¢ Klientom najwyzszy poziom
bezpieczehstwa w zakresie zabezpieczenia kont e-mail, ich zawartosci oraz przesylanej
korespondenciji przed wirusami, lub innego rodzaju ztosliwym lub szkodliwym oprogramowaniem, a
takze przed nieuprawnionym dostepem oséb trzecich. Jednoczesnie jednak home.pl zastrzega, ze nie
jest w stanie zagwarantowac petnego bezpieczenstwa kont e-mail, ich zawartosci oraz przesytanegj
korespondencji oraz nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu szkéd spowodowanych przez wirusy lub
innego rodzaju oprogramowanie jak réwniez z tytutu nieuprawnionego dostepu do konta e-mail lub
korespondencji oséb trzecich. Wylgczenie odpowiedzialnosci home.pl nie ma zastosowania, jesli z
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa wynika co innego. Z powyzszych powodéw, home.pl
bezwzglednie rekomenduje korzystanie z oprogramowania stuzgcego do ochrony korespondencji
elektronicznej.

11. O ile z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa nie wynika nic innego, home.pl nie ponosi
odpowiedzialnosci:

1) za skutki niewtasciwego korzystania przez Klientéw z Ustugi poczty, w tym za szkody wynikte z tego
tytutu dla Klienta lub oséb trzecich,

2) za tresci wysytane i otrzymywane przez Klientéw,

3) za zdarzenia wynikte na skutek udostepnienia danych konta e-mail osobie trzeciej lub tez na skutek
wejscia w posiadanie takich danych przez osobe trzecig bez wiedzy lub woli Klienta, z przyczyn
niezaleznych od home.pl.

12. home.pl zapewnia gwarantowany czas dostepnosci Ustugi poczty (SLA) w wysokoéci okreslonej w
Specyfikacji Ustugi poczty.

13. Klient jest zobowigzany do sporzadzenia kopii zapasowej danych zgromadzonych w ramach Ustugi
poczty. home.pl nie jest zobowigzany do sporzgdza kopii zapasowej wskazanych danych i nie jest
zobowigzany do ich przywrécenia w przypadku ich utraty przez Klienta.

14. Warunkiem koniecznym do skorzystania z Ustugi poczty jest:

1) zaakceptowanie postanowien niniejszego Regulaminu, oraz

2) zaakceptowanie postanowien Regulaminu sieci home.pl, dostepnego na stronie internetowej pod
adresem: https://home.pl/regulaminy oraz

3) uiszczenie optat z tytutu Ustugi poczty zgodnie z Cennikiem.

§3 Dane osobowe.

Ustuga poczty zapewnia mozliwos¢ przetwarzania przez Klienta danych, w tym danych osobowych
stanowigcych informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizyczne;.
Wszelkie dane, w tym dane osobowe zapisywane, przechowywane i grupowane sg przez Klienta, w
jego imieniu, na jego rzecz i jego odpowiedzialnos¢; home.pl nie jest administratorem danych
osobowych ktére Klient zapisuje i przechowuje w ramach Ustugi poczty.

§ 4 Rozwigzanie umowy o swiadczenie przez home.pl Ustugi poczty
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1. Umowa o swiadczenie Ustugi poczty zawierana jest pomiedzy home.pl a Klientem na czas
oznaczony obejmujgcy Okres Abonamentowy wybrany przez klienta podczas nabywania Ustugi
poczty.

2. Umowa o $wiadczenie Ustugi poczty moze byé rozwigzana przed uptywem Okresu
Abonamentowego, wskazanego w pkt 1, na zasadach okreslonych w Regulaminie sieci home.pl,
dostepnym na stronie internetowej https://beta.home.pl/regulaminy.

§ 5 Postanowienia koricowe

1. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajdujg zapisy Regulaminu sieci
home.pl.

2. home.pl zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany Specyfikaciji Ustugi poczty poprzez zmiane parametrow
Ustugi (rozszerzanie i ograniczanie, dopisywanie nowych). Zmiana taka nie stanowi zmiany
Regulaminu w rozumieniu przepiséw prawa oraz w rozumieniu Regulaminu sieci home.pl. Zmiana taka
nie wptywa na korzystanie z Ustugi poczty na podstawie umow zawartych przed jej wprowadzeniem.

3. home.pl zastrzega sobie mozliwosé zmiany Regulaminu, jak réwniez zastgpienia Regulaminu
nowym. Zmiana Regulaminu lub nowy Regulamin sg wprowadzane przy zastosowaniu postanowien
Regulaminu sieci home.pl dotyczacych zmian/ wprowadzania nowego regulaminu sieci home.pl.

4. Regulamin w niniejszej wersji wchodzi w zycie z dniem opublikowania na stronie internetowe;j:
https://home.pl/requlaminy i ma zastosowanie wylgcznie do uméw zawieranych lub przedtuzanych
(odnawianych) po dniu jego wejscia w zycie.
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