
Obowiązuje od dnia 02.10.2025 r. 

Regulamin płatności powtarzalnych BLIK za usługi świadczone przez home.pl sp. z o.o. w Szczecinie  

§ 1. Postanowienia ogólne  

1. Niniejszy Regulamin (zwany dalej: Regulaminem) reguluje zasady dokonywania płatności, polegających 

na automatycznym obciążaniu rachunku bankowego należną kwotą za usługi oferowane przez home.pl 

sp. z o.o. z siedzibą w Szczecinie pod adresem ul.  Zbożowa 4, 70-653 Szczecin, zarejestrowaną 

w  rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy Szczecin – Centrum 

w  Szczecinie XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0001212751, 

REGON 811158242, NIP 8522103252, BDO: 000346660 z kapitałem zakładowym w kwocie 1.294.000 

złotych w całości opłaconym, posiadającą status dużego przedsiębiorcy w  rozumieniu art. 4c ustawy 

z  dnia 8 marca 2013 r. o  przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych 

(zwaną dalej: home.pl).  

2. Regulamin dostępny jest do wglądu w siedzibie home.pl oraz na stronie internetowej pod adresem: 

https://home.pl/regulaminy.   

3. Niniejszy Regulamin nie ma zastosowania do usług home.pl, które: 

a. zgodnie z regulaminami świadczenia tych usług są rozliczane z zabezpieczeniem w formie 

kaucji,   

b. nie mogą być opłacane z zastosowaniem płatności cyklicznych ze względu na specyfikę tych 

usług, postanowienia regulaminów świadczenia tych usług, lub treść oferty, na podstawie 

której usługi te są oferowane Klientom.   

§ 2.  Definicje  

1. Użyte w niniejszym Regulaminie pojęcia pisane wielką literą oznaczają:  

a. Aplikacja sprzedażowa: Panel Klienta lub inne narzędzie internetowe udostępnione przez home.pl, 

służące do zarządzania Usługami, nabywania Usług, przedłużania Okresu abonamentowego itp. 

czynności pomiędzy home.pl i Klientem,  

b. Płatności powtarzalne BLIK – sposób dokonania przez Klienta zapłaty za Usługi, na warunkach 

określonych niniejszym Regulaminem, polegający na automatycznym (bez udziału Klienta) 

obciążaniu rachunku bankowego Klienta kwotą należności home.pl za Usługi. Informacje o bankach, 

które oferują Płatności powtarzalne BILK są zamieszczone w Aplikacji sprzedażowej,  

c. Rachunek bankowy - rachunek rozliczeniowy, z którego korzysta Klient, do którego jest przypisana 

aplikacja, dla której Płatność powtarzalna BILIK została aktywowana. 

2. Wszelkie inne terminy użyte w Regulaminie, mają znaczenie zdefiniowane w Regulaminie sieci home.pl, 

lub w regulaminach korzystania z określonego rodzaju Usług, a w razie braku zdefiniowania w tych 

regulaminach – znaczenie powszechnie przyjmowane w języku potocznym. 

§ 3. Rozpoczęcie korzystania z Płatności powtarzalnych BLIK  

1. Rozpoczęcie korzystania z Płatności powtarzalnych BLIK przez Klienta może nastąpić w trakcie 

procedury nabywania Usługi lub przedłużania okresu korzystania z Usługi (przedłużania Okresu 

abonamentowego) poprzez Aplikację sprzedażową jak i poza tą procedurą, dla już aktywnych i 
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działających Usług bezpośrednio w Panelu Klienta. Rozpoczęcie korzystania z Płatności powtarzalnych 

BLIK może nastąpić również w momencie automatycznego przejścia Usługi z Okresu testowego w Okres 

abonamentowy, o ile w przypadku danej Usługi istnieje możliwość korzystania z Okresu testowego oraz 

opcja automatycznego przejścia Usługi z Okresu testowego do Okresu abonamentowego.  

2. W celu zainicjowania Płatności powtarzalnych BLIK niezbędne jest zaakceptowanie przez Klienta w 

Aplikacji sprzedażowej odpowiedniej opcji w oknie widocznym podczas dokonywania czynności nabycia 

Usługi lub Odnowienia Okresu abonamentowego lub decydując się na uruchomienie Płatności 

powtarzalnych BLIK dla aktywnych i działających Usług w Panelu Klienta.  

3. W przypadku uruchomienia Płatności powtarzalnych BLIK dla aktywnych i działających Usług, poza 

procesem nabycia Usługi lub Odnowienia Okresu Abonamentowego, zostanie przeprowadzona 

transakcja weryfikacyjna, podczas której Klient będzie musiał wykonać płatność kwoty 1 zł korzystając 

z transakcji BLIK. Po dokonaniu transakcji, kwota 1 zł zostanie zwrócona na rachunek bankowy, z 

którego została pobrana (transakcja zwrotu może być wykonana przez bank w ciągu 2 dni roboczych od 

dnia pobrania kwoty 1 zł). Akceptacja przez Klienta Płatności powtarzalnych BLIK wywołuje 

automatyczny skutek w odniesieniu do wszystkich Usług, z których Klient korzysta (nawet jeśli 

uruchomione były dla nich wcześniej Płatności Cykliczne – kartą płatniczą) lub będzie korzystał w 

przyszłości. Klient następnie może wskazać w Panelu Klienta, że akceptuje rozliczenie w formie Płatności 

powtarzalnych BLIK wyłącznie w odniesieniu do jednej lub kilku wyraźnie wskazanych Usług. Nie jest 

możliwe równoczesne aktywowanie Płatności cyklicznych i Płatności powtarzalnych BLIK.  

4. Dla skorzystania przez Klienta z Płatności powtarzalnych BLIK niezbędne jest posiadanie przez Klienta 

Rachunku bankowego w banku, który udostępnia Płatności powtarzalne BLIK. Dalsze szczegółowe 

wymogi techniczne (a także informacje o limitach kwotowych dla pojedynczych transakcji), od 

spełnienia których jest uzależnione korzystanie z Płatności powtarzalnych BLIK, mogą być określone w 

formie informacji widocznych dla Klienta w trakcie procedury nabywania Usługi lub Odnawiania Okresu 

abonamentowego - w Aplikacji sprzedażowej lub bezpośrednio w Panelu Klienta - w przypadku 

uruchamiania Płatności powtarzalnych BLIK dla już aktywnych i działających Usług.  

5. W trakcie procedury akceptacji Płatności powtarzalnych BLIK Klient będzie poproszony o wpisanie 

sześciocyfrowego kodu BLIK, wygenerowanego w aplikacji jego banku, a następnie potwierdzenie w tej 

aplikacji danych Płatności powtarzalnych BLIK. Kolejne Płatności powtarzalne BLIK nie będą wymagały 

potwierdzenia ani akceptacji w aplikacji banku przez Klienta. Wyświetlone Klientowi do akceptacji 

kodem BLIK podsumowanie wskazuje m.in. kwotę do zapłaty, jak również fakt, że płatności Powtarzalne 

BLIK są aktywne do odwołania ich przez Klienta.  

6. Klient może zmienić Rachunek Bankowy, dla którego Płatności powtarzalne BLIK zostały aktywowane. 

Procedurę opisaną wyżej w tym ustępie stosuje się odpowiednio. Szczegółowe wymogi mogą być 

określone w formie informacji widocznych dla Klienta w Aplikacji sprzedażowej. 

7. Klient jest zobowiązany do utrzymywania w okresie korzystania z Płatności powtarzalnych BLIK 

Rachunku bankowego w banku, który oferuje tego rodzaju usługę i do którego jest przypisana aplikacja 

dla której Płatność powtarzalna BILIK została aktywowana, a w  przypadku zmiany banku, w którym 

włączona została Płatność powtarzalna BLIK, Klient jest zobowiązany do utworzenia nowej Płatności 

powtarzalnej w aplikacji nowego banku, który oferuje taką możliwość, na potrzeby dokonywania 

Płatności powtarzalnych BLIK oraz w celu zapewnienia ciągłości korzystania z Usługi. Brak utrzymania 
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takiego Rachunku bankowego lub nieutworzenie nowej Płatności powtarzalnej może skutkować 

przerwą w świadczeniu Usługi, co nie rodzi po stronie Klienta żadnych roszczeń, w szczególności 

roszczeń związanych z brakiem Odnowienia Usługi. Korzystanie z Płatności powtarzalnych BLIK jest 

dobrowolne. Klient może w każdym czasie zrezygnować z korzystania z tego kanału płatności w 

odniesieniu do wszystkich lub niektórych Usług za pośrednictwem Panelu Klienta.   

8. Dla skorzystania przez Klienta z Płatności powtarzalnych BLIK niezbędne jest zapoznanie się z zasadami 

przetwarzania danych osobowych przez home.pl dostępnymi pod adresem https://home.pl/rodo/ oraz 

z zasadami przetwarzania danych osobowych obowiązujących u dostawcy rozwiązania realizacji 

płatności PayU dostępnej pod adresem https://poland.payu.com/prywatnosc/polityka-prywatnosci-

payu/  

§ 4.  Realizacja płatności w kanale Płatności powtarzalnych BLIK   

1. Klient zobowiązuje się zapewnić na Rachunku bankowym odpowiednie środki na pokrycie należności za 

Usługę, a także zweryfikować limity oraz ustawienia dla transakcji internetowych obowiązujących dla 

Rachunku bankowego. Środki powinny być dostępne na Rachunku bankowym w takim czasie, aby było 

możliwe ich pobranie z zachowaniem terminów określonych w ustępach poniższych. 

2. Na 30 dni przed obciążeniem Rachunku Bankowego Klienta należnością za Usługę, dla której 

uruchomiona jest Płatność powtarzalna BLIK, home.pl powiadamia Klienta o włączonej Płatności 

powtarzalnej BLIK ze wskazaniem Usługi, której powiadomienie dotyczy oraz terminie pobrania 

należności, za pośrednictwem wiadomości SMS wysłanej na numer telefonu Klienta wskazany w 

Aplikacji sprzedażowej. W przypadku Usług, których Okres Abonamentowy wynosi 1 miesiąc oraz mniej, 

termin wysłania powiadomienia, o którym mowa wyżej, jest odpowiednio skrócony.  Poprzednie zdanie 

ma odpowiednie zastosowanie do Usług, o których mowa w § 3 ust. 3 Regulaminu, dla których w 

momencie uruchomienia Płatności powtarzalnej BLIK do końca Okresu Abonamentowego pozostawało 

mniej niż 1 miesiąc.  

3. Ponadto, z zastrzeżeniem zdania ostatniego tego ustępu, home.pl powiadamia Klienta na 45 dni przed 

upływem Okresu Abonamentowego (w przypadku Usług, których okres abonamentowy jest dłuższy niż 

1 miesiąc) albo na 10 dni przed upływem Okresu Abonamentowego (w przypadku Usług, których okres 

abonamentowy wynosi 1 miesiąc) o upływie terminu płatności za Usługę oraz o konieczności 

zapewnienia na Rachunku bankowym środków na potrzeby płatności. Powiadomienie następuje w 

formie wiadomości e-mail wysłanej na adres Klienta wskazany w Aplikacji sprzedażowej. W przypadku 

Nazw Domen powiadomienie wskazane powyżej jest wysyłane do Klienta odpowiednio na 45 lub 10 dni 

przed upływem Okresu rozliczeniowego Nazwy Domeny.   

4. W powiadomieniu, o którym mowa w ust. 3, home.pl ma obowiązek zamieścić następujące informacje:  

a. określenie Usługi, której dotyczy płatność, określenie kwoty należności, terminu płatności oraz 

sposobu i terminu pobrania należności przez home.pl; określenie kwoty należności może być 

dokonane poprzez zamieszczenie w powiadomieniu odsyłacza (link) do strony internetowej, na 

której jest opublikowany aktualny cennik Usług, 

b. informacja o skutkach dokonania danej płatności za Usługę poprzez kanał Płatności 

powtarzalnych BLIK (§ 5 ust. 1 poniżej) oraz o skutkach braku płatności (§ 5 ust. 2 poniżej), 



Obowiązuje od dnia 02.10.2025 r. 

c. informacja o możliwości wyłączenia przez Klienta Płatności powtarzalnych BLIK dla danej Usługi 

i o sposobie dokonania tej czynności.  

5. Ponadto home.pl może zamieścić w powiadomieniu, o którym mowa w ust. 3:  

a. informacje o zmianach warunków świadczenia Usługi, które wchodzą w życie począwszy od 

najbliższego Okresu abonamentowego (zmiana regulaminów mających zastosowanie do Usługi, 

zmiana Cenników Usługi itp.) wraz z pouczeniem, że realizacja płatności za kolejny Okres 

Abonamentowy w kanale Płatności powtarzalnych BLIK będzie równoznaczna z wyrażeniem 

przez Klienta zgody na powyższe zmiany, 

b. informacja o zmianach warunków świadczenia Usług może być dokonana w szczególności 

poprzez zamieszczenie w powiadomieniu treści zmienionego regulaminu/cennika lub odsyłacza 

(link) do strony internetowej, na której jest opublikowany aktualny regulamin/cennik, 

informacje handlowe, w tym informacje o dostępnych dla Klienta promocjach (w zakresie, 

w jakim Klient wyraził w Aplikacji sprzedażowej zgodę na otrzymywanie takich informacji). 

6. W terminie określonym w powiadomieniu, o którym mowa w ust. 3, home.pl podejmuje próbę 

obciążenia Rachunku bankowego Klienta należnością za Usługę. home.pl jest uprawniony do pobrania 

należności w kwocie wynikającej z aktualnego Cennika Usługi wskazanego w powiadomieniu, o którym 

mowa w ust. 3.  

7. W przypadku niemożliwości obciążenia Rachunku bankowego należnością za Usługę z powodu braku 

odpowiednich środków na Rachunku bankowym Klienta w dniu wskazanym w ust. 6, home.pl 

powiadomi Klienta za pośrednictwem poczty elektronicznej, na adres e-mail podany przez Klienta 

w  Aplikacji sprzedażowej lub wiadomości SMS wysłanej na numer telefonu Klienta wskazany w Aplikacji 

sprzedażowej, lub w formie komunikatu widocznego w Aplikacji sprzedażowej, o „nieudanej płatności” 

z powodu braku środków na Rachunku bankowym. W powiadomieniu, o którym mowa w zdaniu 

pierwszym, home.pl informuje dodatkowo Klienta o sposobie postępowania w celu uregulowania 

należności za Usługę, w tym – o kwocie należności jaką Klient powinien uiścić za Usługę i o terminie 

zapłaty tej należności.  

8. W przypadku uzyskania przez home.pl informacji zwrotnej o braku możliwości pobrania należności za 

Usługę z innych przyczyn niż brak środków na Rachunku bankowym, home.pl powiadomi Klienta za 

pośrednictwem poczty elektronicznej, na adres e-mail podany przez Klienta w Aplikacji sprzedażowej 

lub wiadomości SMS wysłanej na numer telefonu Klienta wskazany w Aplikacji sprzedażowej lub w 

formie komunikatu widocznego w Aplikacji sprzedażowej, o „nieudanej płatności” z określonej 

przyczyny. W powiadomieniu, o którym mowa w zdaniu pierwszym, home.pl informuje dodatkowo 

Klienta o możliwych sposobach postępowania w celu zapewnienia terminowej płatności za Usługę.  

9. home.pl może przesyłać dodatkowe informacje o upływającym terminie płatności i podjęciu próby 

obciążenia Rachunku bankowego Klienta należnością za Usługę w związku z uruchomioną Płatnością 

powtarzalną BLIK za pośrednictwem poczty elektronicznej, na adres e-mail podany przez Klienta w 

Aplikacji sprzedażowej lub wiadomości SMS wysłanej na numer telefonu Klienta wskazany w Aplikacji 

sprzedażowej. 
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§ 5. Skutki dokonania płatności / braku płatności  

1. Skuteczne dokonanie płatności za Usługę w kanale Płatności powtarzalnej BLIK powoduje skutki, jakie 

Regulamin sieci home.pl oraz regulaminy mające zastosowanie do poszczególnych Usług, wiążą z 

dokonaniem płatności za daną Usługę. W szczególności – w przypadku, gdy płatność wiąże się z 

przejściem z Okresu testowego do Okresu abonamentowego, albo z przejściem do kolejnego Okresu 

abonamentowego, dokonanie płatności powoduje:  

a. automatyczne (bez konieczności składania przez Strony jakichkolwiek dalszych oświadczeń) 

przedłużenie okresu korzystania z Usługi na czas trwania kolejnego Okresu abonamentowego, 

którego dotyczy płatność;  

b. automatyczne (bez konieczności składania przez Strony jakichkolwiek dalszych oświadczeń) 

wejście w życie zmian warunków świadczenia Usługi (zmiana regulaminów mających 

zastosowanie do Usługi, zmiana Cenników Usługi itp.), o których Klient został powiadomiony 

w trybie § 4 ust. 5 pkt a) powyżej.  

2. Jeśli w toku powyższych czynności nie uda się pobrać należności za Usługę, wówczas od dnia upływu 

terminu płatności za Usługę określonego w powiadomieniu, o którym mowa w § 4 ust. 7, stosuje się 

postanowienia Regulaminu sieci home.pl oraz regulaminów mających zastosowanie do poszczególnych 

Usług, dotyczące skutków braku terminowej płatności za Usługę.   

§ 6.  Zakończenie korzystania z kanału Płatności powtarzalnych BLIK 

1. Płatności Powtarzalne BLIK są aktywne do odwołania ich przez Klienta. Klient może w każdym czasie 

zrezygnować z Płatności powtarzalnej BLIK w odniesieniu do wszystkich lub niektórych Usług. W celu 

rezygnacji z Płatności powtarzalnej BLIK, Klient wprowadza odpowiednią zmianę na swoim profilu w 

Aplikacji sprzedażowej lub usuwając taką płatność w aplikacji swojego banku. Rezygnacja wywołuje 

skutek od momentu dokonania przez Klienta zmiany w Aplikacji sprzedażowej lub usunięcia z aplikacji, 

w sposób określony w zdaniu poprzedzającym.   

 

§ 7. Cesja praw do Usługi rozliczanej w trybie Płatności powtarzalnych BLIK 

1. W razie cesji praw do Usługi, w odniesieniu do której uprzednio aktywowano kanał Płatności 

powtarzalnych BLIK:  

a. Klient, który dokonuje cesji Usługi (cedent) jest zobowiązany zrezygnować z Płatności 

powtarzalnych BLIK w odniesieniu do tej Usługi w sposób określony w § 6,    

b. Klient, który nabył Usługę (Cesjonariusz), może aktywować w stosunku do tej Usługi kanał 

Płatności powtarzalnych w sposób określony w § 3 powyżej, a jeżeli tego nie uczyni, będzie 

zobowiązany do rozliczenia należności za Usługę objętą cesją na zasadach ogólnych.  

§ 8. Postanowienia końcowe  

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajdują zapisy wymienionych poniżej 

regulaminów zgodnie z kolejnością ich wymienienia: 

a. Regulamin świadczenia danego rodzaju Usługi, 

b. Regulamin sieci home.pl, 

dostępne na stronie internetowej https://home.pl/regulaminy. 


