
Obowiązuje od dnia 28.11.2024 r. 

Regulamin Usług e-Doręczenia   

§1. Postanowienia ogólne  

1. Niniejszy Regulamin (dalej jako: „Regulamin”) reguluje zasady pośredniczenia przez home.pl Spółkę 

Akcyjną z siedzibą w Szczecinie pod adresem ul. Zbożowa 4, 70-653 Szczecin, zarejestrowaną 

w  rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy Szczecin – 

Centrum w Szczecinie XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

0000431335, REGON 811158242, NIP 8522103252, z kapitałem zakładowym w kwocie 1 233 400,00 

złotych w całości opłaconym, posiadającą status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4c ustawy 

z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych 

(zwaną dalej: home.pl) w uzyskaniu przez Klienta dostępu do Kwalifikowanych Usług Zaufania 

Certum – rejestrowanego doręczenia elektronicznego e-Doręczenia wskazanych w Załączniku nr 1 

do Regulaminu (zwanych dalej: Usługą e-Doręczenia lub Usługami e-Doręczenia).   

2. home.pl jedynie pośredniczy w uzyskaniu przez Klienta dostępu do Usługi e-Doręczenia, której 

Producentem jest Asseco Data Systems Spółka Akcyjna z siedzibą w Gdyni, KRS: 0000421310 (zwany 

dalej: Producentem).  

3. Zawarte w Regulaminie terminy, które zostały zapisane z dużej litery, mają znaczenie nadane im 

w  Regulaminie sieci home.pl, dostępnym na stronie internetowej pod adresem: 

https://home.pl/regulaminy (dalej: Regulamin sieci home.pl), o ile definicje tych terminów nie 

zostały zawarte bezpośrednio w Regulaminie. 

4. Regulamin dostępny jest do wglądu na stronie internetowej pod adresem https:// 

home.pl/regulaminy.  

§2. Zasady korzystania z Usługi e-Doręczenia 

1. Zakres świadczenia Usług e-Delivery przez home.pl w ramach współpracy z Producentem obejmuje 

udostępnienie Klientowi możliwości korzystania z Usług e-Delivery dostarczanych przez 

Producenta, w rozumieniu pkt 15 Regulaminu sieci home.pl, w szczególności poprzez: (1) pobranie 

od Klienta środków pieniężnych tytułem płatności za Usługę e-Delivery oraz wydanie Klientowi 

danych umożliwiających skorzystanie z Usługi e-Delivery poprzez przesłanie Klientowi kodu 

aktywującego oraz niezbędnych informacji służących jego aktywacji w formie wiadomości 

elektronicznej. Oznacza to, że home.pl nie jest stroną umowy, o której mowa w ust. 4 lit. f i nie 

ponosi odpowiedzialności za:  

a) skutki niezawarcia umowy, o której mowa w ust. 4 lit. f;  

b) prawidłowość działania Usługi e-Doręczenia;  

c) zablokowanie lub usunięcie Usługi e-Doręczenia;  

d) skutki nieuprawnionego dostępu osób niepowołanych do Usługi e-Doręczenia. 

2. Specyfikacje Usług e-Doręczenia oraz Cennik, dostępne są na stronie internetowej pod adresami 

https://home.pl/e-doreczenia-asseco-standard/ oraz https://home.pl/e-doreczenia-asseco-

premium/  

3. Wybór rodzaju Usług e-Doręczenia spośród opisanych w Załączniku nr 1 do Regulaminu oraz jej 

parametrów opisanych w Specyfikacji Usług e-Doręczenia, w tym wybór Okresu Abonamentowego 

następuje na etapie składania zamówienia przez Klienta.  

https://home.pl/e-doreczenia-asseco-standard/
https://home.pl/e-doreczenia-asseco-premium/
https://home.pl/e-doreczenia-asseco-premium/
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4. Warunkiem koniecznym do skorzystania z Usług e-Doręczenia jest:  

a) posiadanie miejsca zamieszkania lub siedziby na terenie Rzeczpospolitej Polskiej,  

b) zaakceptowanie postanowień niniejszego Regulaminu, oraz  

c) zapoznanie się z zasadami przetwarzania danych osobowych, opisanymi w Polityce 

prywatności pod adresem https://home.pl/rodo/, oraz  

d) zaakceptowanie postanowień Regulaminu sieci home.pl, dostępnego na stronie 

internetowej pod adresem https://home.pl/regulaminy/, oraz  

e) aktywowanie usługi e-Doręczenia niezwłocznie po otrzymaniu przez Klienta kodu 

aktywującego Usługę e-Doręczenia przesłanego w formie wiadomości elektronicznej, 

f) zaakceptowanie w sposób wskazany przez Producenta obowiązujących u niego zasad 

korzystania z Usług e-Delivery oraz treści dokumentów, w tym postanowień regulaminu 

znajdującego się na stronie: https://www.certum.pl/pl/regulamin-kwalifikowanej-uslugi-

zaufania-certum-rejestrowanego-doreczenia-elektronicznego-edoreczenia/ wymaganych 

do korzystania z Usługi e-Doręczenia, 

g) udzielenie dalszych zgód niezbędnych dla należytego świadczenia przez home.pl lub 

Producenta Usług e-Delivery. 

5. Usługi e-Doręczenia, w tym szczególności - czynności wsparcia technicznego, wykonuje Producent. 

Warunki świadczenia Usług e-Doręczenia przez Producenta określa umowa zawarta bezpośrednio 

pomiędzy Klientem a Producentem w wyniku czynności opisanej w ust. 4 lit. f powyżej.  

6. Klient przyjmuje do wiadomości, że pomimo należytego wykonania przez home.pl czynności 

określonych w pkt 1 powyżej, Producent może odmówić świadczenia Usług e-Doręczenia na rzecz 

Klienta. W takim przypadku rozpoczęcie świadczenia lub dalsze świadczenie Usług e-Doręczenia na 

rzecz tego Klienta nie będzie możliwe z przyczyn niezależnych od home.pl. O powyższej odmowie 

świadczenia Usług e-Doręczenia, home.pl powiadamia Klienta, przekazując mu w miarę możliwości 

wyjaśnienie przyczyn odmowy (o ile takie wyjaśnienie uzyskał od Producenta). W takim przypadku 

home.pl niezwłocznie dokonuje również zwrotu na rzecz Klienta należności pobranych od Klienta 

z  tytułu Usług e-Doręczenia - w zakresie, w jakim nie mogą być one świadczone z powodu odmowy 

Producenta. Klientowi nie będą przysługiwać z tytułu określonego w niniejszym punkcie żadne 

dalsze roszczenia od home.pl. 

7. Usługę e-Doręczenia określa umowa zawarta bezpośrednio pomiędzy Klientem a Producentem 

wskutek czynności opisanej w ust. 4 lit. f powyżej. 

8. Umowa o świadczenie Usług e-Doręczenia zawierana jest na czas oznaczony, obejmujący Okres 

Abonamentowy, wskazany w podsumowaniu warunków zamówienia Usługi e-Doręczenia oraz w 

potwierdzeniu przyjęcia tego zamówienia przez home.pl.  Okres Abonamentowy rozpoczyna się od 

aktywacji przez Klienta otrzymanych w trybie wiadomości elektronicznej danych umożliwiających 

Klientowi aktywację Usługi e-Doręczenia. 

§3. Postanowienia końcowe  

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajduje Regulamin sieci 

home.pl, dostępny na stronie internetowej pod adresem https://home.pl/regulaminy oraz licencja 

Producenta, o której mowa w § 2 pkt 4 lit. d) powyżej.  

2. home.pl zastrzega sobie możliwość zmiany Załącznika nr 1 do Regulaminu poprzez zmianę typów i  

rodzajów Usług e-Doręczenia (rozszerzanie i ograniczanie, dopisywanie nowych). Zmiana taka nie 

https://home.pl/rodo/
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stanowi zmiany Regulaminu w rozumieniu przepisów prawa oraz Regulaminu sieci home.pl. Zmiana 

taka nie wpływa na korzystanie z Usług e-Doręczenia na podstawie zawartych przed jej 

wprowadzeniem umów o świadczenie Usług e-Doręczeń.  

3. home.pl zastrzega sobie możliwość zmiany Regulaminu, jak również zastąpienia Regulaminu 

nowym. Zmiana Regulaminu lub nowy Regulamin są wprowadzane przy zastosowaniu postanowień 

Regulaminu sieci home.pl dotyczących zmian/wprowadzania nowego Regulaminu sieci home.pl. 

  

 


