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Regulamin Ustugi Certyfikat SSL

§1 Postanowienia ogdlne.

1.

Niniejszy Regulamin (zwany dalej: Regulaminem) reguluje zasady Swiadczenia ustugi Certyfikat SSL
(zwanej dalej: Ustugg Certyfikat SSL) przez home.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie pod adresem ul.
Zbozowa 4, 70-653 Szczecin, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sgdowego przez Sgd Rejonowy Szczecin — Centrum w Szczecinie XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru  Sgdowego pod numerem 0001212751, REGON 811158242, NIP 8522103252, kapitat
zaktadowy w kwocie 1.294.000,00 ztotych w catoSci optacony (zwang dalej: home.pl).

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej pod adresem: https://home.pl/regulaminy.

Zawarte w Regulaminie terminy, ktére zostaly zapisane duzg literg, majg znaczenie nadane im w
Regulaminie  sieci  home.pl, dostepnym na stronie internetowej pod adresem:
https://home.pl/regulaminy (zwanym dalej: Regulamin sieci home.pl), o ile definicje tych terminéw nie
zostaly zawarte bezpos$rednio w Regulaminie.

§ 2 Definicje.

1.

Pojecia uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczajg:
a) Regulamin subskrybenta wydany przez Jednostke certyfikujacg - regulacje w przedmiocie zasad
i warunkdw uzyskania i korzystania z Certyfikatow SSL, w tym warunki licencji uprawniajgcej do
korzystania z Certyfikatu SSL, dostepne na stronie internetowej Jednostki certyfikujgcej oraz na
stronie http://home.pl/regulaminy.

b) Regulamin — niniejszy Regulamin.

c) Jednostka certyfikujgca - podmiot wystawiajgcy Certyfikat SSL i udzielajgcy licencji
uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL.

d) Certyfikat SSL - zbiér danych elektronicznych sktadajgcych sie z klucza publicznego, informaciji
identyfikujgcych wtasciciela klucza publicznego oraz informacji na temat jego wazno$ci, ktére
zostaly cyfrowo podpisane przez Jednostke certyfikujgcg. Stuzy do szyfrowania danych
przesylanych w Internecie miedzy Klientem, a serwerem.

e) Specyfikacja Certyfikatu SSL - charakterystyka danego Certyfikatu SSL, dostepna na stronie
http://home.pl/ssl, moggca zawieraC miedzy innymi: nazwe Certyfikatu SSL, Okres WaznoSci
Certyfikatu SSL, funkcjonalno$¢ Certyfikatu SSL, Cene z tytutu Ustugi Certyfikat SSL, rodzaj
podmiotéw uprawnionych do uzyskania licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL
(Konsument/Przedsiebiorca),

f) Procedura uzyskania Certyfikatu SSL — stanowi zatgcznik do niniejszego Regulaminu, zawiera
opis procesu uzyskania Certyfikatu SSL, w tym opis czynnoSci jakie musi wykona¢ Klient w celu
uzyskania Certyfikatu SSL, opis sposobu wydania Certyfikatu SSL, opis procedur
weryfikacyjnych, wymogi techniczne.

g) Ustuga Certyfikat SSL — ustuga Swiadczona elektronicznie przez home.pl na rzecz Klienta na
podstawie Umowy o Swiadczenie Ustugi zawartej pomiedzy Klientem a home.pl w ramach,
ktérej home.pl dziata jako posrednik pomiedzy Jednostkg certyfikujgcg a Klientem w
procedurze zawarcia umowy w przedmiocie udzielenia licencji uprawniajgcej do korzystania z
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Certyfikatu SSL poprzez zamieszczenie na stronie home.pl ofert Jednostek certyfikujgcych,
umozliwienie dokonania zamdwienia Certyfikatu SSL na stronie home.pl, przekazanie
dokonanego na stronie home.pl zamdwienia do Jednostki certyfikujgcej, uzyskiwanie i
udzielanie informacji w zakresie procedury zawarcia umowy w przedmiocie udzielenia licencji
uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL. W przypadku obowigzywania Procesu
Ponownego Wystawienia Certyfikatu (Reissue), home.pl inicjuje oraz zapewnia obstuge
procesow uzyskania kolejnych Certyfikatow SSL niezbednych do zabezpieczenia Nazwy Domeny
na Okres Wazno$Sci Ustugi Certyfikatu SSL.

h) Cena z tytutu Ustugi Certyfikat SSL — wskazana w Cenniku nalezno$¢ z tytutu Ustugi Certyfikat
SSL, uiszczana przez Klienta na rzecz home.pl, ktéra obejmuje takze nalezno$¢ z tytutu
wystawienia Certyfikatu SSL oraz udzielenia licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu
SSL.

i) Proces Ponownego Wystawienia Certyfikatu (Reissue) — wydanie kolejnego Certyfikatu SSL w
celu zapewnienia ciggloSci zabezpieczenia domeny przez caly Okres WaznoSci Ustugi
Certyfikatu SSL, w przypadku gdy Okres Waznosci Certyfikatu SSL jest od niego krétszy.

j)  Okres WaznoSci Ustugi Certyfikatu SSL- okres wskazany w Specyfikacji Ustugi oraz w Panelu
Klienta, w ktérym Klient odpfatnie korzysta z Ustugi i w trakcie ktérego moze by¢ dokonywany
Proces Ponownego Wystawienia Certyfikatu (Reissue).

k) Okres Waznosci Certyfikatu SSL — wskazany w Specyfikacji Certyfikatu SSL oraz w Panelu
Klienta, moze by¢ krétszy niz Okres WaznoSci Ustugi Certyfikatu SSL i zmienia€ sie zgodnie z
harmonogramem ujetym w Zatgczniku nr 2.

§ 3 Zasady korzystania z Ustugi Certyfikat SSL.

1. home.pl nie jest Jednostkg certyfikujgcg, nie wystawia zatem Certyfikatu SSL, ani nie udziela licencji
uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL. Nie jest réwniez strong umowy w przedmiocie
udzielenia licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL. home.pl Swiadczy jedynie Ustuge
Certyfikat SSL opisang w § 2 lit. g) powyzej. home.pl nie gwarantuje uzyskania Certyfikatu SSL.
Udzielenie licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL zalezy wytgcznie od decyzji Jednostki
certyfikujgcej. home.pl nie $wiadczy pomocy technicznej w zakresie wykonania umowy w przedmiocie
udzielenia licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL, w tym nie przyjmuje i nie rozpatruje
reklamacji w tym zakresie. Wszelkie uwagi i reklamacje zwigzane z wykonaniem umowy w przedmiocie
udzielenia licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL nalezy kierowa¢ do Jednostki
certyfikujgce;j.

2. Okres waznoSci Certyfikatu SSL podany w Specyfikacji Certyfikatu SSL liczony jest od daty jego wydania
W sposOb opisany w Procedurze uzyskania Certyfikatu SSL. Klient przyjmuje do wiadomosci, Ze okres
waznosci pojedynczego Certyfikatu SSL jest ustalany przez home.pl z uwzglednieniem wymogdw
Jednostek certyfikujgcych. W przypadku, gdy Okres WazZnoSci pojedynczego Certyfikatu SSL jest krétszy
niz Okres Waznos$ci Ustugi Certyfikatu SSL, home.pl inicjuje Proces Ponownego Wystawienia
Certyfikatu (Reissue), w celu zapewnienia ciggtoSci zabezpieczenia Nazwy Domeny.

3. Instalacja Certyfikatu SSL na serwerze powinna nastgpi¢ w terminie Okresu WaznoSci Certyfikatu SSL,
nie pézniej niz w terminach okreslonych w harmonogramie ujetym w Zatgczniku nr 2 do Regulaminu
od dnia jego wydania w sposdb opisany w Procedurze uzyskania Certyfikatu SSL. Instalacja moze zostaé
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10.

wykonana w sposdb automatyczny pod warunkiem spetnienia wymogdw technicznych opisanych w
Procedurze lub manualny zgodnie z wyborem Klienta, uwzgledniajgc wymogi techniczne opisane w
Procedurze. W przypadku braku instalacji Certyfikatu SSL w terminie okreSlony w zdaniu pierwszym,
Jednostka certyfikujgca jest uprawniona do anulowania Certyfikatu SSL lub tez Certyfikat SSL
automatycznie wygasa.
Certyfikat SSL wystawiany jest wylgcznie dla jednej, konkretnej Nazwy Domeny chyba, Ze Specyfikacja
Certyfikatu SSL lub Procedura uzyskania Certyfikatu SSL stanowi inacze;j.
W Specyfikacji Certyfikatu SSL okre$lony jest rodzaj podmiotéw uprawnionych do uzyskania licencji
uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL (Konsument/Przedsi€biorca). Konsument moze uzyskaC
Certyfikat SSL wytgcznie wdwczas gdy takg mozliwoS¢ przewidziano w Specyfikacji Certyfikatu SSL w
ramach wymagan koniecznych do spetnienia podczas procedury uzyskania licencji uprawniajgcej do
korzystania z certyfikatu SSL.
Po otrzymaniu Certyfikatu SSL, Klient nie moze dokonaC zmiany Nazwy Domeny, dla ktdrej zostat
wystawiony Certyfikat SSL.
Warunkami koniecznymi do uzyskania Certyfikatu SSL za poSrednictwem home.pl jest wykonanie
nastepujgcych czynnosci:

a) zlozenie przez Klienta zamowienia Certyfikatu SSL, oraz

b) uiszczenie w catoSci Ceny z tytutu Ustugi Certyfikat SSL, oraz

c) zapoznanie sie¢ z Politykg Prywatnos$ci dostepng na stronie internetowej pod adresem:

https://home.pl/rodo, oraz

d) zaakceptowanie niniejszego Regulaminu, oraz
e) zaakceptowanie Regulaminu sieci home.pl, dostepnego na stronie internetowej pod adresem:
https://home.pl/regulaminy, oraz

f) zaakceptowanie przez Klienta Regulaminu subskrybenta, oraz
g) wykonanie przez Klienta czynnoSci opisanych w niniejszym Regulaminie, Specyfikacji
Certyfikatu SSL i Procedurze uzyskania Certyfikatu SSL, oraz
h) spetnienie przez Klienta innych warunkdéw wymaganych przez Jednostki certyfikujgce, w tym
okreSlonych w Regulaminie subskrybenta lub przekazanych Klientowi w trakcie procesu
uzyskania Certyfikatu SSL, w szczegdlnoSci podanie dalszych danych, przedtozenie okreSlonych
dokumentdéw, dokonanie okre$lonych czynnosci.
Klient otrzymuje Certyfikat SSL w sposdb wskazany w Procedurze uzyskania Certyfikatu SSL. Z chwilg
otrzymania Certyfikatu SSL, pomiedzy Klientem a Jednostkg certyfikujgcg dochodzi do zawarcia umowy
w przedmiocie licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL.
home.pl nie ponosi odpowiedzialnoSci za odmowe wydania Certyfikatu SSL przez Jednostke
certyfikujgcg z przyczyn lezgcych po stronie Klienta.
W trakcie Okresu WaznosSci Ustugi Certyfikatu SSL moze dojS¢ do Procesu Ponownego Wystawienia
Certyfikatu (Reissue) w celu zabezpieczenia Nazwy Domeny, dla ktérej zostat wystawiony Certyfikat SSL
na czas Okresu Waznosci Ustugi Certyfikatu SSL. W przypadku manualnego sposobu instalacji
Certyfikatow SSL, Certyfikat SSL zostanie wydany w sposdb opisany w Procedurze do samodzielnej
instalacji przez Klienta. Klient zobowigzany jest do samodzielnego monitorowania komunikatéw o
wydaniu kolejnego Certyfikatu SSL oraz jego manualnej instalacji przed uptywem Okresu WaznoSci
poprzedniego Certyfikatu SSL. Ustep 3 ma odpowiednie zastosowanie. home.pl nie ponosi


https://home.pl/rodo

home.pl

odpowiedzialnoSci za skutki zwigzane z brakiem instalacji Certyfikatu SSL przez Klienta.

84 Postanowienia koncowe.

1.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajduje: Regulamin sieci
home.pl, dostepny na stronie internetowej pod adresem: https://home.pl/regulaminy oraz Regulamin

subskrybenta.

Z uwagi na techniczny charakter Procedury uzyskania Certyfikatu SSL, nie stanowi zmiany niniejszego
Regulaminu zmiana Procedury uzyskania Certyfikatu SSL, ktéra nie ma wplywu na umowy w
przedmiocie licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu SSL zawarte przed zmiang Procedury
uzyskania Certyfikatu SSL.

Niniejszy Regulamin wchodzi w Zycie z dniem ogloszenia. Do Umdw zawartych przed tg datg
obowigzuje tre$¢ Regulaminu zaakceptowana przez Klienta przy Nabyciu Ustugi Certyfikat SSL
NiezaleZnie od ust. 3, Proces Ponownego Wystawienia Certyfikatu (Reissue), o ktérym mowa w § 2 pkt
i, znajduje zastosowanie w przypadku Nabycia Ustugi Certyfikatu SSL w terminach zgodnych z
harmonogramem technicznym w zaleznoSci od rodzaju wybranego Certyfikatu SSL, zgodnie z
Zatgcznikiem nr 2. Terminy i okresy wskazane w Zatgczniku nr 2 majg odpowiednie zastosowanie
stosownie do dnia Nabycia Ustugi przez Klienta. home.pl zastrzega sobie prawo do zmiany Zatgcznika nr
2 przede wszystkim w przypadku zmiany terminéw przez Jednostki certyfikujgce, co nie stanowi
zmiany Regulaminu, jako zmiana o charakterze technicznym.
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Zalacznik nr 1 do Regulaminu Ustugi Certyfikat SSL
Procedura uzyskania Certyfikatu SSL

. Czynnosci niezbedne do wydania certyfikatu SSL:

e Wskazanie nazwy certyfikowanej domeny.

e Podanie danych wymaganych w formularzu zamoéwienia SSL zgodnie ze stanem faktycznym.

e Zaakceptowanie regulaminu subskrybenta wydanego przez jednostke certyfikujgcg.

e Udzielenie upowaznienia home.pl do wykonywania wszystkich czynno$ci w ramach procesu uzyskania
certyfikatu SSL, w tym — w procesie automatycznej aktywacji i instalacji a takze w Procesie Ponownego
Wystawienia Certyfikatu (Reissue) — na stworzenie (tymczasowego) rekordu weryfikujgcego TXT w
zasobach DNS domeny z wpisem przekazanym przez jednostke Certyfikujgcg oraz instalacje
certyfikatu na serwerze home.pl, do ktérego przypisana zostata certyfikowana domena.

e Wygenerowanie pliku CSR (Certificate Signing Request):

o Gdy Klient decyduje sie wygenerowa¢ samodzielnie plik CSR: dostarczenie przez Klienta pliku
CSR niezbednego do wydania Certyfikatu SSL i wystawionego dla wskazanej uprzednio Nazwy
certyfikowanej domeny

o Gdy Klient decyduje sie wykorzystaC narzedzie do generowania CSR oferowane przez home.pl:
wskazanie: nazwy firmy, departamentu wnioskujgcego o Certyfikat SSL, miasta, kraju,
wojewddztwa, adresu email (adres moze zosta¢ upubliczniony/zapisany w certyfikacie SSL)

e Stwierdzenie zgodno$ci danych dysponenta Nazwy certyfikowanej domeny ujawnionych w bazie
WHOIS z danymi Klienta wskazanymi w pliku CSR. Przy czym w tym zakresie Klient zobowigzany jest do
dokonania wszelkich czynnoSci w celu umozliwienia przeprowadzenia weryfikacji zgodnoSci tych
danych, w szczegdlnosci poprzez ich modyfikacje lub odtajnienie

e W przypadku checi wykorzystania automatycznej aktywacji i instalacji certyfikatu: skierowanie
certyfikowanej domeny na serwery DNS home.pl oraz przypisanie jej do serwera wspotdzielonego, w
ramach ktorego ma nastgpic€ instalacji a Klient w Panelu Klient zaznaczyt opcje automatycznej instalacji
Certyfikatu SSL na serwerze.

e W przypadku braku mozliwoSci automatycznej aktywacji certyfikatu:

o Utworzenie adresu weryfikacyjnego z jednym z wymienionych przedrostkéw:
admin@certyfikowanadomena, administrator@certyfikowanadomena,
webmaster@certyfikowanadomena, postmaster@certyfikowanadomena,
hostmaster@twojadomena.pl

o potwierdzenie przez Klienta woli uzyskania licencji uprawniajgcej do korzystania z Certyfikatu
SSL w sposOb wskazany w wiadomosSci e-mail przestanej przez Jednostke certyfikujgcg na
adres weryfikacyjny

o spetnienie przez Klienta innych warunkéw wymaganych przez Jednostki certyfikujgce,
wskazanych w  panelu administracyjnym podczas procesu aktywacji lub wskazanych w
wiadomosSciach e-mail przestanych na E-mail weryfikujacy, w szczegdlnoSci podanie dalszych
danych, przedtozenie okreSlonych dokumentéw, dokonanie okreslonych czynnosci (np.
weryfikacyjna rozmowa telefoniczna)
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Sposéb wydania certyfikatu:

Certyfikat udostepniany jest po zalogowaniu w Panelu Administracyjnym Klienta w sekcji "Certyfikaty SSL".

Instalacja certyfikatu:

Certyfikat SSL moze zostaC zainstalowany dla serwera, ktéry dysponuje adresem IP. Dokladne zasady
oraz wymogi co do instalacji Certyfikatu SSL okre$la administrator serwera, z ktorego ustug korzysta
badz bedzie korzystat Zamawiajgcy.

Certyfikat moze zostaC automatycznie zainstalowany na serwerach wspétdzielonych home.pl, jesli
certyfikowana domena wskazuje na serwery DNS home.pl oraz jest przypisana do serwera
wspotdzielonego w home.pl a Klient w Panelu Klient zaznaczyt opcje automatycznej instalacji
Certyfikatu SSL na serwerze. Opcja ta pozostaje aktywna, do momentu jej samodzielnej zmiany przez
Klienta, ktéra moze nastgpi¢ w dowolnym momencie w trakcie trwania Okresu Waznos$ci Ustugi
Certyfikatu SSL. Konsekwencjg dezaktywacji automatycznej instalacji przed uptywem Okresu Waznosci
Certyfikatu SSL sg skutki przewidziane w & 3 ust. 10 Regulaminu.

Proces Ponownego Wystawienia Certyfikatu (Reissue)

Przed uptywem kohca Okresu Waznosci Certyfikatu SSL rozpoczyna si€ proces podmiany certyfikatu,
ktéry przedtuzy okres zabezpieczenia domeny. Wydane w Procesie Ponownego Wystawienia
Certyfikatu (Reissue) Certyfikaty SSL pokrywajg Okres Wazno$ci Ustugi Certyfikatu SSL.

Dla utrzymania automatycznego Proces Ponownego Wystawienia Certyfikatu (Reissue) niezbedne jest
by w dniu rozpoczecia Procesu Ponownego Wystawienia Certyfikatu (Reissue), certyfikowana domena
wskazywata na serwery DNS home.pl, byta przypisana do serwera wspétdzielonego w home.pl, a opcja
automatycznej instalacji byta aktywna. home.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosSci
wykonania Proces Ponownego Wystawienia Certyfikatu (Reissue) wynikajgcy ze zmiany ustawiert DNS
przez Klienta bez wcze$niejszej zmiany trybu instalacji na manualny.

Proces Proces Ponownego Wystawienia Certyfikatu (Reissue) sktada sie z wystawienia przez home.pl
zgdania do Jednostki Certyfikujgcej o wydanie kolejnego certyfikatu SSL w ramach aktywnej Ustugi
Certyfikatu SSL, uzyskania plikéw niezbednych do rozpoczecia procesu instalacji certyfikatu oraz
zainstalowania ich na serwerze w miejsce poprzedniego Certyfikatu SSL.

Proces Ponownego Wystawienia Certyfikatu (Reissue) jest ponawiany do momentu wypetnienia Okres
Waznosci Ustugi Certyfikatu SSL.

W przypadku koniecznos$ci ponownej weryfikacji domeny (gdy waznos$¢ poprzedniej walidacji wygasta
zgodnie z wymogami Jednostki certyfikujgcej), system home.pl automatycznie umies$ci odpowiedni
wpis weryfikacyjny w strefie DNS. Jednostka certyfikujgca moze podejmowac niezaleZzne dziatania
weryfikujgce wobec Klientdéw, na podstawie zaakceptowanego przez nich Regulaminu subskrybenta
wydanego przez Jednostke certyfikujgcg. home.pl nie ponosi odpowiedzialno$ci za brak mozliwosci
wykonania automatycznego Procesu Ponownego Wystawienia Certyfikatu (Reissue) wynikajgcy ze
zmiany ustawien DNS przez Klienta, przeniesienia domeny do innego operatora lub braku spetnienia
wymogoéw technicznych opisanych w 2 punkcie. W takim przypadku Klient zobowigzany jest do
recznego pobrania i instalacji nowego certyfikatu.
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Zalacznik nr 2 do Regulaminu Ustugi Certyfikat SSL

Niniejszy harmonogram okres$la terminy, w ktorych dla Nabywanych Ustug Certyfikat SSL ulega zmianie Okres WaznoSci
Certyfikatu SSL. W przypadku gdy okres ten jest krdtszy niz Okres WaznosSci Ustugi Certyfikat SSL, zastosowanie znajduje
Proces Ponownego Wystawienia Certyfikatu (Reissue) realizowany na zasadach okre$lonych w Regulaminie.

Jednostka certyfikujaca — Produkty Data Nabycia Ustugi Okres Waznos$ci Certyfikatu SSL
Certyfikat SSL

Digicert:
do 23.02.2026 r. 365 dni

Certyfikat RapidSSL

Certyfikat RapidSSL Wildcard

Certyfikat True BusinessID od 24.02.2026 do 199 dni
14.03.2027 .

Certyfikat True BusinessID Wildcard

Certyfikat True BusinessID EV
od 15.03.2027 do 99 dni
14.03.2029 .
od 15.03.2029 46 dni

Certum:

homeSSL Start do 12.03.2026 . 365 dni

homeSSL Start Wildcard

homeSSL Biznes OV od 13.03.2026 do 199 dni
14.03.2027 .

homeSSL Biznes OV Wildcard

homeSSL Premium EV

homeSSL Start Multidomain 2 domeny od 15.03.2027 do 99 dni
14.03.2029 .

homeSSL Start Multidomain 3 domeny

homeSSL Start Multidomain 4 domeny

homeSSL Start Multidomain 5 domen 0d 15.03.2029 . 46 dni

homeSSL Business OV Multidomain 2 domeny
homeSSL Business OV Multidomain 3 domeny
homeSSL Business OV Multidomain 4 domeny
homeSSL Business OV Multidomain 5 domen

homeSSL Premium EV Multidomain 2 domeny
homeSSL Premium EV Multidomain 3 domeny
homeSSL Premium EV Multidomain 4 domeny

homeSSL Premium EV Multidomain 5 domen




