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Regulamin Ustugi Hosting dla WordPress

§ 1. Postanowienia ogdlne

L. Niniejszy Regulamin reguluje zasady Swiadczenia ustugi Hosting dla WordPress (zwanej dalej:
Ustuga Hosting dla WordPress) przez home.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie, przy ul.
Zbozowej 4, 70-653 Szczecin, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy Szczecin - Centrum w Szczecinie, XIlII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0001212751, NIP:
8522103252, REGON: 811158242, BDO: 000346660, kapitat zaktadowy w wysokosci
1.294.000,00 zt, (zwanej dalej: home.pl).

Niniejszy Regulamin zastepuje dotychczasowy “Regulamin Ustugi Hosting WordPress”.
Regulamin dostepny jest do wgladu na stronie internetowej http://home.pl/regulaminy.

§ 2. Zasady korzystania z Ustugi Hosting dla WordPress

1. Ustuga Hosting dla WordPress opisana w niniejszym Regulaminie dostepna jest wytgcznie
dla Klientéw, ktorzy dokonujg Odnowienia tej ustugi. Nie jest ona dostepna do Rejestracji
jako nowa ustuga.

2. Ustuga Hosting dla WordPress to ustuga Swiadczona elektronicznie przez home.pl,
polegajgca na $wiadczeniu ustugi hostingu (odptatne udostepnienie Klientowi przez home.pl
ustug polegajacych na udostepnianiu Klientom mozliwosci utrzymywania i udostepniania
stron w publicznej sieci WWW) wraz z automatyczng instalacjg aplikacji WordPress,
umozliwiajgcg Klientowi prowadzenie np. strony internetowej, bloga, galerii itp.

3. Specyfikacja Ustugi Hosting dla WordPress znajduje sie w Zatgczniku nr 1 do niniejszego
Regulaminu. Cennik dostepny jest na stronie internetowej home.pl pod adresem:
https://home.pl/cennik/.

4. Ustuga Hosting dla WordPress jest Swiadczona w ramach jednego z nizej wymienionych
pakietow:

(a) Hosting dla WordPress Start
(b) Hosting dla WordPress Profesjonalny
() Hosting dla Wordpress Premium.

5. Wybor rodzaju pakietu Ustugi Hosting dla WordPress sposréd opisanych w pkt 3 powyzej,
nastepuje na etapie sktadania zaméwienia na Odnowienie przez Klienta.

6. Warunkiem koniecznym do skorzystania z Ustugi Hosting dla WordPress jest:

(a) zaakceptowanie postanowien niniejszego Regulaminu, oraz
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(b) zaakceptowanie postanowien Regulaminu sieci home.pl, oraz

(c) zaakceptowanie postanowien licencji, dostepnej na stronie internetowej
http://wordpress.org, oraz

(d) zapoznanie sie z zasadami przetwarzania danych osobowych opisanymi w Polityce
Prywatnosci, ktéra jest dostepna pod adresem: https://home.pl/rodo/.

W ramach Ustugi Hosting dla WordPress Klient uzyskuje dostep do elementéw koniecznych
w celu zarzadzania bazami danych i zawartoscig serwera FTP. Klient wykonuje czynnosci
opisane w zdaniu poprzednim samodzielnie bez udziatu home.pl i ponosi odpowiedzialnos¢
za wykonywanie tych czynnosci.

Podczas instalacji aplikacji WordPress, Klientowi mogg zosta¢ udostepnione informacje w
zakresie dodatkowych, darmowych rozszerzen (tzw. pluginy), zwiekszajgcych funkcjonalnos¢
aplikacji WordPress.

Ustuga Hosting dla WordPress nie obejmuje aktualizacji zainstalowanych na Ustudze
Uzytkownika aplikacji WordPress, w zwigzku z tym korzystajgc z Ustugi Hosting dla
WordPress Klient jest zobowigzany do samodzielnego dokonywania aktualizacji kazdej
zainstalowanej aplikacji WordPress, w panelu kazdej z aplikacji.

Ustuga Hosting dla WordPress nie obejmuje wsparcia technicznego home.pl przy instalaciji.
rozszerzen wskazanych w pkt 7 powyzej. Ustuga Hosting dla WordPress nie obejmuje takze
aktualizacji rozszerzen wskazanych w pkt 8 powyzej. W zwigzku z tym Klient jest zobowigzany
do samodzielnego dokonywania instalacji i aktualizacji rozszerzen wskazanych w pkt 7 i 8
powyze;.

Rozwigzanie umowy o swiadczenie przez home.pl Ustugi Hosting dla WordPress

Umowa o $wiadczenie Ustugi Hosting dla Wordpress zawierana jest pomiedzy home.pl a
Klientem na czas oznaczony obejmujgcy Okres Abonamentowy wskazany w Specyfikacji
zamowionej i optaconej przez Klienta Ustugi Hosting dla WordPress.

Umowa o $wiadczenie Ustugi Hosting dla WordPress moze by¢ rozwigzana przed uptywem
Okresu Abonamentowego, wskazanego w pkt 1, przez Klienta lub jego nastepcow prawnych,
ktdrzy stali sie strong umowy o Swiadczenie Ustugi Hosting dla Wordpress w ramach sukcesji
uniwersalnej lub singularnej, jedynie w nastepstwie okolicznosci za ktére odpowiedzialnosc¢
ponosi wytgcznie home.pl, w tym w przypadku niedotrzymania przez home.pl dostepnosci
Ustugi Hosting dla Wordpress na poziomie zadeklarowanego SLA. Rozwigzanie umowy o
Swiadczenie Ustugi Hosting dla WordPress, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim, nastepuje
na zasadach okreslonych w pierwszej kolejnosci w licencji, o ktérej mowa w 8 2 pkt 6 lit ¢, a
w zakresie w niej nieuregulowanym na zasadach okreslonych w Regulaminie sieci home.pl,
dostepnym na stronie internetowej https://home.pl/regulaminy.
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3. Do rozwigzania umowy o Swiadczenie Ustugi Hosting dla WordPress przez Klienta lub jego
nastepcow prawnych, ktorzy stali sie strong umowy o Swiadczenie Ustugi dla Hosting
WordPress w ramach sukcesji uniwersalnej lub singularnej nie znajdujg zastosowania zapisy
Regulaminu sieci home.pl, dostepnego na stronie internetowej https://home.pl/regulaminy,
przewidujgce mozliwos¢ rozwigzania przez Klienta umowy zawartej z home.pl w trybie
wypowiedzenia z innych przyczyn niz wskazane w pkt 2 powyzej, z wyjgtkiem zapisu
przewidujgcego mozliwos¢ wypowiedzenia przez Klienta umowy zawartej z home.pl w
przypadku zmiany niniejszego Regulaminu lub Regulaminu sieci home.pl, dostepnego na
stronie internetowej https://home.pl/regulaminy.

§ 4. Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajduje Regulamin
sieci home.pl, dostepny na stronie https://home.pl/regulaminy oraz licencja, o ktérej mowa
w 8 2 pkt 6 lit. c.
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu Ustugi Hosting dla Wordpress

Specyfikacja Ustugi Hosting dla WordPress

Hosting dla Hosting dla Hosting dla
WordPress WordPress WordPress
Start Profesjonalny Premium

PODSTAWOWE CECHY

Pojemnos¢ serwera 25GB 50 GB 100 GB
Roczny pakiet transferu bez limitu bez limitu bez limitu
Hosting na dyskach SSD Tak Tak Tak
Asystent Al Tak Tak Tak
Liczba WordPresséw 5 50 bez limitu
Bazy MySQL 5 50 50
Wiersz polecen WP-CLI Nie Tak Tak
rzzzde_zii/i:;/anie adresow Tak Tak Tak
HTTP/3+QUIC Tak Tak Tak
LiteSpeed + LSCache lub Apache Tak Tak Tak

Wspierane technologie

Panel administracyjny

llo$¢ stron WWW

Perl, Python, PHP 8.4

Perl, Python, PHP 8.4

Perl, Python, PHP 8.4

ZARZADZANIE

autorski autorski

autorski

brak ograniczen

brak ograniczen

brak ograniczen

Autoinstalator WordPress Tak Tak Tak
Konsola SSH Nie Tak Tak
Serwer FTP Tak Tak Tak
Konta na serwerze FTP bez limitu bez limitu bez limitu
Wybor katalogu dla konta FTP Tak Tak Tak
WebFTP Tak Tak Tak
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w ramach przestrzeni =~ w ramach przestrzeni = w ramach przestrzeni

Przestrzen na poczte serwera serwera serwera
Nieograniczona liczba kont e-mail Tak Tak Tak
Bezpieczna poczta przez SSL Tak Tak Tak
Zabezpieczenie korespondengji

mailowej Tak Tak Tak
DKIM

Multipoczta Tak Tak Tak
duplikacja loginéw

Listy mailingowe 20 50 100
Konto pocztowe z funkcjg Catch-

all Tak Tak Tak
Antyoszust - autoryzacja SMTP Tak Tak Tak
Autoresponder Tak Tak Tak
Antyspam Tak Tak Tak
Antywirus Tak Tak Tak

BEZPIECZENSTWO

Optata za ponowng aktywacje
Przywroécenie ustugi do 28 dni od dnia

) g 150,00 zt netto 150,00 zt netto 150,00 zt netto
zakonhczenia ostatniego okresu
abonamentowego
SNI - wiele certyfikatéw na
serwerze Tak Tak Tak
Dostep do logdéw serwera WWW i
FTP Tak Tak Tak
Dostep do stron przy uzyciu
haset Tak Tak Tak
Witasne strony btedow Tak Tak Tak
Witasny adres IP Nie Tak Tak
Najwyzsze parametry
bezpieczenstwa Tak Tak Tak
Regularna kopia bezpieczenstwa Tak Tak Tak

Backup zarzgdzalny FTP FTP, SSH FTP, SSH
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JAKOSC

Bezptatna pomoc techniczna Tak Tak Tak
Hosting redundantny Tak Tak Tak
Nasze tgcza do sieci niezalezne - 2 x 10 Gbit niezalezne - 2 x 10 Gbit niezalezne - 2 x 10 Gbit

99% w skali miesigca = 99% w skali miesigca = 99% w skali miesigca

SLA - ciggtos¢ ustug kalendarzowego kalendarzowego kalendarzowego

PARAMETRY BEZPIECZENSTWA

Réwnolegte procesy

MaxCGl 12 12 16
Maksymalne uzycie procesora

CPU Limit 90s 90s 180s
Maksymalna ilo$¢ pamieci

Mem Limit 380 MB 380 MB 512 MB
Maksymalna ilo$¢ procesow

Proc Limit 16 16 32
Maksymalna liczba otwieranych

plikbw przez proces

Files Limit 64 64 128
Maksymalny czas zycia procesu

Alarm 600s 600s 900s
HTTP Timeout 60s 60s 60s
Limit ilosci plikdw

INODES 500 000 1 000 000 1 500 000
Maksymalna powierzchnia

pojedynczej skrzynki e-mail 24 GB 49 GB 99 GB
llo$¢ wiadomosci w pojedynczej

skrzynce e-mail 500 000 500 000 500 000
Powierzchnia na calg poczte e-

mail** 24 GB 49 GB 99 GB
Powierzchnia na WWW#** 24 GB 49 GB 99 GB
Powierzchnia na MySQL 6 GB 6 GB 6 GB
llo$¢ obstugiwanych requestow do 15000 do 75 000 do 150 000

Integralng czes¢ specyfikacji stanowig: https://pomoc.home.pl/baza-wiedzy/parametry-bezpieczenstwa-
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serwerow-home-pl

Sprawdz wsparcie Twojej wersji PHP na hostingu: https://pomoc.home.pl/baza-wiedzy/parametry-
bezpieczenstwa-serwerow-home-pl

* Wiecej informacji na temat optaty za ponowng aktywacje ustugi, ktéra wygasta, znajdziesz tuta;:
https://pomoc.home.pl/baza-wiedzy/czy-po-przekroczeniu-terminu-platnosci-lub-waznosci-uslugi-moge-ja-

jeszcze-przywrocic

** W ramach hostingdw mozesz dowolnie zarzagdza¢ dostepng przestrzenig, z zachowaniem min. 1 GB na
WWW. Pozostatg pojemnos$¢ mozesz przeznaczy¢ na poczte e-mail lub przestrzenh WWW.
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