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Regulamin Usługi Hosting dla WordPress 
  

§ 1. Postanowienia ogólne  

1. Niniejszy Regulamin reguluje zasady świadczenia usługi Hosting dla WordPress (zwanej dalej: 
Usługą Hosting dla WordPress) przez home.pl sp. z o.o. z siedzibą w Szczecinie, przy ul. 
Zbożowej 4, 70-653 Szczecin, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy Szczecin - Centrum w Szczecinie, XIII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0001212751, NIP: 
8522103252, REGON: 811158242, BDO: 000346660, kapitał zakładowy w wysokości 
1.294.000,00 zł, (zwanej dalej: home.pl). 

2. Niniejszy Regulamin zastępuje dotychczasowy “Regulamin Usługi Hosting WordPress”. 
3. Regulamin dostępny jest do wglądu na stronie internetowej http://home.pl/regulaminy.  

  

§ 2. Zasady korzystania z Usługi Hosting dla WordPress  

1. Usługa Hosting  dla WordPress opisana w niniejszym Regulaminie dostępna jest wyłącznie 
dla Klientów, którzy dokonują Odnowienia tej usługi. Nie jest ona dostępna do Rejestracji 
jako nowa usługa. 

2. Usługa Hosting dla WordPress to usługa świadczona elektronicznie przez home.pl, 
polegająca na świadczeniu usługi hostingu (odpłatne udostępnienie Klientowi przez home.pl 
usług polegających na udostępnianiu Klientom możliwości utrzymywania i udostępniania 
stron w publicznej sieci WWW) wraz z automatyczną instalacją aplikacji WordPress, 
umożliwiającą Klientowi prowadzenie np. strony internetowej, bloga, galerii itp.  

3. Specyfikacja Usługi Hosting dla WordPress znajduje się w Załączniku nr 1 do niniejszego 
Regulaminu. Cennik dostępny jest na stronie internetowej home.pl pod adresem: 
https://home.pl/cennik/.  

4. Usługa Hosting dla WordPress jest świadczona w ramach jednego z niżej wymienionych 
pakietów:  
(a) Hosting dla WordPress Start  
(b) Hosting dla WordPress Profesjonalny 
(c) Hosting dla Wordpress Premium.  

5. Wybór rodzaju pakietu Usługi Hosting dla WordPress spośród opisanych w pkt 3 powyżej, 
następuje na etapie składania zamówienia na Odnowienie przez Klienta.  

6. Warunkiem koniecznym do skorzystania z Usługi Hosting dla WordPress jest:  
(a) zaakceptowanie postanowień niniejszego Regulaminu, oraz  
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(b) zaakceptowanie postanowień Regulaminu sieci home.pl, oraz  
(c) zaakceptowanie postanowień licencji, dostępnej na stronie internetowej 
http://wordpress.org, oraz 
(d) zapoznanie się z zasadami przetwarzania danych osobowych opisanymi w Polityce 
Prywatności, która jest dostępna pod adresem: https://home.pl/rodo/. 

7. W ramach Usługi Hosting dla WordPress Klient uzyskuje dostęp do elementów koniecznych 
w celu zarządzania bazami danych i zawartością serwera FTP. Klient wykonuje czynności 
opisane w zdaniu poprzednim samodzielnie bez udziału home.pl i ponosi odpowiedzialność 
za wykonywanie tych czynności.  

8. Podczas instalacji aplikacji WordPress, Klientowi mogą zostać udostępnione informacje w 
zakresie dodatkowych, darmowych rozszerzeń (tzw. pluginy), zwiększających funkcjonalność 
aplikacji WordPress.  

9. Usługa Hosting dla WordPress nie obejmuje aktualizacji zainstalowanych na Usłudze 
Użytkownika aplikacji WordPress, w związku z tym korzystając z Usługi Hosting dla 
WordPress Klient jest zobowiązany do samodzielnego dokonywania aktualizacji każdej 
zainstalowanej aplikacji WordPress, w panelu każdej z aplikacji. 

10. Usługa Hosting dla WordPress nie obejmuje wsparcia technicznego home.pl przy instalacji. 
rozszerzeń wskazanych w pkt 7 powyżej. Usługa Hosting dla WordPress nie obejmuje także 
aktualizacji rozszerzeń wskazanych w pkt 8 powyżej. W związku z tym Klient jest zobowiązany 
do samodzielnego dokonywania instalacji i aktualizacji rozszerzeń wskazanych w pkt 7 i 8 
powyżej.  

  
§ 3. Rozwiązanie umowy o świadczenie przez home.pl Usługi Hosting dla WordPress  

1. Umowa o świadczenie Usługi Hosting dla Wordpress zawierana jest pomiędzy home.pl a 
Klientem na czas oznaczony obejmujący Okres Abonamentowy wskazany w Specyfikacji 
zamówionej i opłaconej przez Klienta Usługi Hosting dla WordPress.  

2. Umowa o świadczenie Usługi Hosting dla WordPress może być rozwiązana przed upływem 
Okresu Abonamentowego, wskazanego w pkt 1, przez Klienta lub jego następców prawnych, 
którzy stali się stroną umowy o świadczenie Usługi Hosting dla Wordpress w ramach sukcesji 
uniwersalnej lub singularnej, jedynie w następstwie okoliczności za które odpowiedzialność 
ponosi wyłącznie home.pl, w tym w przypadku niedotrzymania przez home.pl dostępności 
Usługi Hosting dla Wordpress na poziomie zadeklarowanego SLA. Rozwiązanie umowy o 
świadczenie Usługi Hosting dla WordPress, o którym mowa w zdaniu poprzednim, następuje 
na zasadach określonych w pierwszej kolejności w licencji, o której mowa w § 2 pkt 6 lit c, a 
w zakresie w niej nieuregulowanym na zasadach określonych w Regulaminie sieci home.pl, 
dostępnym na stronie internetowej https://home.pl/regulaminy.  



 

Obowiązuje od dnia 16.02.2026 r. 

 

 

home.pl sp. z o.o. z siedzibą w Szczecinie przy ul. Zbożowej 4, 70-653 Szczecin, zarejestrowana w Sądzie Rejonowym 
Szczecin–Centrum w Szczecinie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego z kapitałem zakładowym w 
kwocie 1.294.000 złotych w całości opłaconym. KRS: 0001212751, NIP 8522103252, REGON 811158242, BDO: 000346660,  
infolinia 504 502 500, www.home.pl/kontakt 

 

3. Do rozwiązania umowy o świadczenie Usługi Hosting dla WordPress przez Klienta lub jego 
następców prawnych, którzy stali się stroną umowy o świadczenie Usługi dla Hosting 
WordPress w ramach sukcesji uniwersalnej lub singularnej nie znajdują zastosowania zapisy 
Regulaminu sieci home.pl, dostępnego na stronie internetowej https://home.pl/regulaminy, 
przewidujące możliwość rozwiązania przez Klienta umowy zawartej z home.pl w trybie 
wypowiedzenia z innych przyczyn niż wskazane w pkt 2 powyżej, z wyjątkiem zapisu 
przewidującego możliwość wypowiedzenia przez Klienta umowy zawartej z home.pl w 
przypadku zmiany niniejszego Regulaminu lub Regulaminu sieci home.pl, dostępnego na 
stronie internetowej https://home.pl/regulaminy.  

  

§ 4. Postanowienia końcowe  

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajduje Regulamin 
sieci home.pl, dostępny na stronie https://home.pl/regulaminy oraz licencja, o której mowa 
w § 2 pkt 6 lit. c.  
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Załącznik nr 1 do Regulaminu Usługi Hosting dla Wordpress 
 

Specyfikacja Usługi Hosting dla WordPress 
 
 

 

Hosting dla 
WordPress 

Start 

Hosting dla 
WordPress 

Profesjonalny 

Hosting dla 
WordPress 
Premium 

PODSTAWOWE CECHY 

Pojemność serwera 25 GB 50 GB 100 GB 

Roczny pakiet transferu bez limitu bez limitu bez limitu 

Hosting na dyskach SSD Tak Tak Tak 

Asystent AI Tak Tak Tak 

Liczba WordPressów 5 50 bez limitu 

Bazy MySQL 5 50 50 

Wiersz poleceń WP-CLI Nie Tak Tak 

Przepisywanie adresów 
mod-rewrite 

Tak Tak Tak 

HTTP/3+QUIC Tak Tak Tak 

LiteSpeed + LSCache lub Apache Tak Tak Tak 

Wspierane technologie Perl, Python, PHP 8.4 Perl, Python, PHP 8.4 Perl, Python, PHP 8.4 

ZARZĄDZANIE 

Panel administracyjny autorski autorski autorski 

Ilość stron WWW brak ograniczeń brak ograniczeń brak ograniczeń 

Autoinstalator WordPress Tak Tak Tak 

Konsola SSH Nie Tak Tak 

Serwer FTP Tak Tak Tak 

Konta na serwerze FTP bez limitu bez limitu bez limitu 

Wybór katalogu dla konta FTP Tak Tak Tak 

WebFTP Tak Tak Tak 

POCZTA 
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Przestrzeń na pocztę 
w ramach przestrzeni 

serwera 
w ramach przestrzeni 

serwera 
w ramach przestrzeni 

serwera 

Nieograniczona liczba kont e-mail Tak Tak Tak 

Bezpieczna poczta przez SSL Tak Tak Tak 

Zabezpieczenie korespondencji 
mailowej 
DKIM 

Tak Tak Tak 

Multipoczta 
duplikacja loginów 

Tak Tak Tak 

Listy mailingowe 20 50 100 

Konto pocztowe z funkcją Catch-
all Tak Tak Tak 

Antyoszust – autoryzacja SMTP Tak Tak Tak 

Autoresponder Tak Tak Tak 

Antyspam Tak Tak Tak 

Antywirus Tak Tak Tak 

BEZPIECZEŃSTWO 

Opłata za ponowną aktywację 
Przywrócenie usługi do 28 dni od dnia 
zakończenia ostatniego okresu 
abonamentowego 

150,00 zł netto 150,00 zł netto 150,00 zł netto 

SNI - wiele certyfikatów na 
serwerze Tak Tak Tak 

Dostęp do logów serwera WWW i 
FTP Tak Tak Tak 

Dostęp do stron przy użyciu 
haseł Tak Tak Tak 

Własne strony błędów Tak Tak Tak 

Własny adres IP Nie Tak Tak 

Najwyższe parametry 
bezpieczeństwa Tak Tak Tak 

Regularna kopia bezpieczeństwa Tak Tak Tak 

Backup zarządzalny FTP FTP, SSH FTP, SSH 
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JAKOŚĆ 

Bezpłatna pomoc techniczna Tak Tak Tak 

Hosting redundantny Tak Tak Tak 

Nasze łącza do sieci niezależne – 2 x 10 Gbit niezależne – 2 x 10 Gbit niezależne – 2 x 10 Gbit 

SLA - ciągłość usług 
99% w skali miesiąca 

kalendarzowego 
99% w skali miesiąca 

kalendarzowego 
99% w skali miesiąca 

kalendarzowego 

PARAMETRY BEZPIECZEŃSTWA 

Równoległe procesy 
MaxCGI 12 12 16 

Maksymalne użycie procesora 
CPU Limit 90s 90s 180s 

Maksymalna ilość pamięci 
Mem Limit 380 MB 380 MB 512 MB 

Maksymalna ilość procesów 
Proc Limit 16 16 32 

Maksymalna liczba otwieranych 
plików przez proces 
Files Limit 64 64 128 

Maksymalny czas życia procesu 
Alarm 600s 600s 900s 

HTTP Timeout 60s 60s 60s 

Limit ilości plików 
INODES 500 000 1 000 000 1 500 000 

Maksymalna powierzchnia 
pojedynczej skrzynki e-mail 24 GB 49 GB 99 GB 

Ilość wiadomości w pojedynczej 
skrzynce e-mail 500 000 500 000 500 000 

Powierzchnia na całą pocztę e-
mail** 24 GB 49 GB 99 GB 

Powierzchnia na WWW** 24 GB 49 GB 99 GB 

Powierzchnia na MySQL 6 GB 6 GB 6 GB 

Ilość obsługiwanych requestów do 15 000 do 75 000 do 150 000 

 
Integralną część specyfikacji stanowią: https://pomoc.home.pl/baza-wiedzy/parametry-bezpieczenstwa-
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serwerow-home-pl 

Sprawdź wsparcie Twojej wersji PHP na hostingu: https://pomoc.home.pl/baza-wiedzy/parametry-
bezpieczenstwa-serwerow-home-pl 

* Więcej informacji na temat opłaty za ponowną aktywację usługi, która wygasła, znajdziesz tutaj: 
https://pomoc.home.pl/baza-wiedzy/czy-po-przekroczeniu-terminu-platnosci-lub-waznosci-uslugi-moge-ja-
jeszcze-przywrocic 

** W ramach hostingów możesz dowolnie zarządzać dostępną przestrzenią, z zachowaniem min. 1 GB na 
WWW. Pozostałą pojemność możesz przeznaczyć na pocztę e-mail lub przestrzeń WWW. 

 
 


