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Regulamin Ustugi Projektowanie Stron Internetowych

§1. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin (dalej jako: ,Regulamin”) reguluje zasady Swiadczenia Ustugi Projektowania Strony
Internetowej (dalej jako: ,Ustuga”) przez home.pl Spdtke Akcyjng z siedzibg w Szczecinie pod adresem
ul. Zbozowa 4, 70-653 Szczecin, zarejestrowang w Rejestrze Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy Szczecin — Centrum w Szczecinie Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem 0000431335, REGON 811158242, NIP 852210325, (dalej jako:
»home.pl”).

2. Regulamin dostepny jest do wgladu na stronie internetowej home.pl pod adresem
https://home.pl/regulaminy.

§ 2. Ustuga

Ustuga moze by¢ swiadczona w formie:

a)

b)

Pakietu standardowego opisanego w Specyfikacji Ustugi, dostepnej na stronie internetowej pod
adresem https://home.pl/tworzenie-stron-internetowych/, albo
Pakietu niestandardowego uzgodnionego indywidualnie z Klientem.

§ 3. Zasady skorzystania z Ustugi

1.

Warunkiem koniecznym do skorzystania z Ustugi jest:

a) ztozenie przez Klienta zamdwienia na Ustuge na stronie internetowej pod adresem https://home.pl,

oraz

b) zaakceptowanie Regulaminu sieci home.pl w sposdb wskazany przez doradce home.pl w trakcie

rozmowy telefonicznej lub za posrednictwem e-mail, oraz
zaakceptowanie niniejszego Regulaminu w sposéb wskazany przez doradce home.pl w trakcie
rozmowy telefonicznej lub za posrednictwem e-mail, oraz

d) spetnienie innych warunkéw wskazanych w regulaminach, o ktérych mowa w lit. b-c, oraz
e) ustalenie z doradcg home.pl w trakcie rozmowy telefonicznej lub za posrednictwem e-mail

oczekiwan/zalecerr Klienta, harmonogramu prac koniecznych do wykonania Ustugi, zawierajgcego
wskazanie opis i daty poszczegdlnych etapdw prac i jego zatwierdzenie przez Klienta w sposdb
wskazany przez doradce home.pl (po zamodwieniu Ustugi w sposdb wskazany w lit. a, doradca home.pl
skontaktuje sie z Klientem na numer telefonu podany przez Klienta w trakcie sktadania zaméwienia
Ustugi lub za posrednictwem e-mail), oraz

ustalenie z doradcg home.pl w trakcie rozmowy telefonicznej lub za posrednictwem e-mail katalogu
czynnosci, ktore powinien wykonac Klient w celu wykonania Ustugi i jego zatwierdzenie przez Klienta
w sposdb wskazany przez doradce home.pl, oraz

g) ustalenie z doradcg home.pl w trakcie rozmowy telefonicznej lub za posrednictwem e-mail ceny

Ustugi i jej zatwierdzenie przez Klienta,

h) uiszczenie ceny Ustugi w sposdb wskazany przez doradce home.pl, oraz

wskazanie doradcy home.pl w trakcie rozmowy telefonicznej lub w trybie wiadomosci elektronicznej
jednej osoby, ktéra bedzie podejmowata w imieniu i na rzecz Klienta oraz w sposéb wigzacy dla
Klienta wszelkie decyzje co do akceptacji lub uwag w zakresie rezultatdw danego etapu prac,
o ktérych mowa w § 4, oraz decyzje w zakresie wydtuzenia terminu wykonania Ustugi lub zwiekszenia
wynagrodzenia z tytutu Ustugi opisane w § 4 ust. 9-10, a takze podanie doradcy home.pl w trakcie
rozmowy telefonicznej adresu email do korespondencji z tg osobg. Zmiana tych danych moze by¢
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dokonana wytgcznie w trybie wiadomosci elektronicznej przestanej na adres podany przez doradce
home.pl w trakcie rozmowy telefonicznej, w ktdrej Klient zgtosit wole zmiany tych danych.
Wyznaczenie osoby, o ktdrej mowa w zdaniach poprzednich i podanie jej adresu do korespondenciji
powoduje, ze wszelkie decyzje co do akceptacji lub uwagi do rezultatdw danego etapu prac od innych
0s6b nie wigzg home.pl.

§ 4. Zasady wykonania Ustugi

1.

Ustuga jest wykonywana w ramach etapdw opisanych w harmonogramie prac, o ktérym mowa w § 3

ust. 1 lit. e.

Po zakonczeniu danego etapu prac nastepuje jego odbidr w sposdb opisany ponizej.

Po zakoniczeniu danego etapu prac Klient otrzymuje rezultaty tego etapu prac na adres e-mail podany

w trybie wskazanym w § 3 ust. 1 lit. i.

Z zastrzezeniem ust. 5, po otrzymaniu wiadomosci e-mail wskazanej w ust. 3, Klient poprzez przestanie

elektronicznej wiadomosci zwrotnej o tresci ,nie zgtaszam uwag” akceptuje otrzymane rezultaty

danego etapu prac.

Za zaakceptowanie otrzymanych rezultatéw danego etapu prac uznaje sie takze niezgtoszenie przez

Klienta:

a) bedacego Konsumentem lub Przedsiebiorcg o prawach konsumenta uwag w terminie 14 dni od dnia
otrzymania wiadomosci e-mail wskazanej w ust. 3, oraz

b) bedacego Przedsiebiorcg uwag w terminie 7 dni od dnia otrzymania wiadomosci e-mail wskazanej
w ust. 3.

Po otrzymaniu wiadomosci e-mail wskazanej w ust. 3, Klient:

a) bedacy Konsumentem lub Przedsiebiorcg o prawach konsumenta jest uprawniony do zgtoszenia
w trybie wiadomosci elektronicznej uwag do otrzymanych rezultatéw danego etapu prac
w terminie 14 dni od dnia otrzymania wiadomosci e-mail wskazanej w ust. 3, oraz

b) bedacy Przedsiebiorcg jest uprawniony do zgtoszenia w trybie wiadomosci elektronicznej uwag do
otrzymanych rezultatéw danego etapu prac w terminie 7 dni od dnia otrzymania wiadomosci e-
mail wskazanej w ust. 3.

Po zaakceptowaniu danego etapu prac home.pl przystepuje do wykonania kolejnego etapu prac.

W przypadku zgtoszenia uwag do otrzymanych rezultatéw danego etapu prac w sposdb i w terminie

opisanym w ust. 6, doradca home.pl niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 5 dni roboczych,

kontaktuje sie z Klientem w celu omodwienia szczegétowego sposobu wprowadzenia zmian

uwzgledniajgcych uwagi Klienta oraz ustalenia terminu wprowadzenia tych zmian. Warunkiem

koniecznym do wprowadzenia ustalonych zmian jest zaakceptowanie przez Klienta podsumowania

ustalen opisanych w zdaniu poprzednim w sposéb wskazany przez doradce home.pl.

Poprawione rezultaty prac podlegajg odbiorowi w trybie ust. 2-8, z tym zastrzezeniem, ze Klient jest

uprawniony do trzykrotnego zgtoszenia uwag do danego rezultatu tego samego etapu prac.

Ograniczenie w zakresie zgtaszania uwag do danego rezultatu tego samego etapu prac nie dotyczy uwag

w przedmiocie wad prawnych lub wad fizycznych (uzyskany rezultat nie ma cech/wtasciwosci

uzgodnionych z Klientem, co prowadzi do zmniejszenia jego wartosci lub uzytecznosci biorgc pod uwage

jego przeznaczenie oraz funkcje) oraz wykonywania przez Klienta uprawnien wynikajgcych

z bezwzglednie obowigzujacych przepisdw prawa. W przypadku, gdy przyczyng zgtoszenia przez Klienta

uwag jest to, ze Klient zmienit swoje stanowisko co do uprzednio przekazanych doradcy home.pl zalecen

Klienta dotyczacych cech/wtasciwosci dzieta (rezultatu prac) lub co do uprzednio uzgodnionych

z doradcg home.pl cech/wtasciwosci dzieta (rezultatu prac) - Klient przyjmuje do wiadomosci, ze
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10.

uwzglednienie tych uwag moze prowadzi¢ do wydtuzenia terminu wykonania Ustugi lub zwiekszenia
wynagrodzenia z tytutu Ustugi. Uzgodnienia w zakresie terminu wykonania Ustugi lub zwiekszenia
wynagrodzenia z tytutu Ustugi, o ktédrych mowa w zdaniu poprzednim, zostang dokonane w trybie
rozmowy telefonicznej Klienta z doradcg home.pl, ktérej podsumowanie zostanie przestane Klientowi
w formie wiadomosci elektronicznej na adres e-mail podany przez Klienta w trybie wskazanym
odpowiednio w § 3 ust. 1 lit. i.

Cena Ustugi jest ustalana kazdorazowo z uwzglednieniem liczby godzin koniecznych zwykle do
wykonania tego typu ustugi i stawki za godzine pracy web developera, przy zatozeniu, ze Klient
nalezycie wykona obowigzki wskazane w Regulaminie oraz nie bedzie zgtaszat koniecznosci
wprowadzenia zmian do rezultatéw prac wykonanych zgodnie z uprzednimi uzgodnieniami
dokonanymi z Klientem. W przypadku, gdy Klient nie bedzie nalezycie wykonywat obowigzkéw
wskazanych w Regulaminie lub bedzie zgtaszat koniecznos¢ wprowadzenia zmian do rezultatéw prac
wykonanych zgodnie z uprzednimi uzgodnieniami (tj. uwag o ktdrych mowa w ust. 9 zdanie trzecie) -
Klient przyjmuje do wiadomosci, ze moze to skutkowac zwiekszeniem wynagrodzenia z tytutu Ustugi
lub wydtuzeniem terminu wykonania Ustugi. Uzgodnienia w zakresie zwiekszenia wynagrodzenia
z tytutu Ustugi lub w zakresie wydtuzenia terminu wykonania Ustugi zostang dokonane w trybie
rozmowy telefonicznej Klienta z doradcg home.pl, ktérej podsumowanie zostanie przestane Klientowi
w formie wiadomosci elektronicznej. W przypadku zwiekszenia wynagrodzenia z tytutu Ustugi, home.pl
jest zobowigzany do podjecia dalszych prac w ramach Ustugi dopiero po uiszczeniu przez Klienta
dodatkowego wynagrodzenia uzgodnionego w trybie opisanym w zdaniu poprzednim.

§ 5. Obowiazki Klienta

1.

Klient jest zobowigzany do wykonywania czynnosci koniecznych do wykonania Ustugi w sposdb
umozliwiajgcy terminowe i nalezyte wykonanie przez home.pl poszczegdlnych prac w ramach Ustugi.
W przypadku, gdy w ramach czynnosci koniecznych do wykonania Ustugi, Klient jest zobowigzany do
dostarczenia home.pl materiatéw, podlegajacych ochronie przewidzianej w przepisach o prawach
autorskich lub przepisach o wtasnosci intelektualnej - przekazanie tych materiatéw home.pl jest
réwnoznaczne:

a) ze ztozeniem przez Klienta o$wiadczenia, ze do przekazanych home.pl materiatéw przystugujg mu
majatkowe prawa autorskie, licencje lub inne prawa wtasnosci intelektualnej w zakresie
koniecznym do ich wykorzystania w ramach Ustugi, a takze, ze prawa te nie sg obcigzone prawami
0sbb trzecich, a ich wykorzystanie do wykonania Ustugi nie wymaga zadnych zezwolen osdb
trzecich i nie narusza praw osoéb trzecich,

b) ze zobowigzaniem sie przez Klienta do zwrécenia home.pl wszelkich wydatkéw i pokrycia wszelkich
szkdd jakie home.pl ponidst w zwigzku z tym, ze oswiadczenie Klienta opisane w lit. a okazato sie
nieprawdziwe choéby w czesci. Przy czym w pierwszej kolejnosci Klient zobowigzany bedzie podjaé
wszelkie dziatania i dokona¢ wszelkich staran, aby zwolni¢ home.pl z roszczen zgtoszonych wobec
home.pl w zwigzku z nieprawdziwoscig jego oswiadczen, tudziez doprowadzi¢ do ich wycofania lub
wstgpienia Klienta w miejsce lub obok home.pl do toczgcego sie sporu, o ile ktdrakolwiek z tych
okolicznosci bedzie prawnie dopuszczalna.

W przypadku, gdy w ramach czynnosci koniecznych do wykonania Ustugi, Klient jest zobowigzany do

dostarczenia home.pl materiatéw (zdje¢, grafik itp.) i nie wykonuje tego obowigzku w uzgodnionym

z home.pl terminie, po uprzednim wezwaniu Klienta przez home.pl do dostarczenia materiatow

w terminie obejmujgcym co najmniej 3 dni robocze, czas na wykonanie Ustugi przez home.pl ulega

zawieszeniu na okres 6 miesiecy. Informacja o zawieszeniu czasu na wykonanie Ustugi zostanie wystana
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do Klienta pocztg elektroniczng. Czas na wykonanie Ustugi biegnie od nowa od dnia wykonania przez
Klienta wszystkich obowigzkéw wynikajgcych z Regulaminu i ustalef poczynionych z doradcg home.pl.

4. Po bezskutecznym uptywie okresu 6 miesiecy, o ktérym mowa w ust. 3, home.pl jest uprawniony do
odstgpienia od umowy o swiadczenie Ustugi. W takim przypadku cena zaptacona za Ustuge nie podlega
zwrotowi, z uwagi na fakt, ze home.pl ponosi koszty utrzymania personelu i infrastruktury w gotowosci
do wykonania Ustugi. Do kwoty wynagrodzenia naleznego home.pl z tytutu wykonanych w ramach
Ustugi prac do czasu odstgpienia od umowy o swiadczenie Ustugi zalicza sie bowiem koszty konsultacji,
uzgodnien, prac projektowych, technicznych, komunikacji z Klientem, pozostawania w gotowosci do
wykonania Ustugi, w tym utrzymania personelu i infrastruktury.

§ 6. Licencje
1. Z chwilg odbioru wszystkich etapéw prac wykonanych w ramach Ustugi - home.pl udziela Klientowi
nieograniczonej czasowo i terytorialnie licencji do korzystania z rezultatéw tych prac (strony
internetowej z systemem CMS) w zakresie:
a) wprowadzania do sieci ogdlnie dostepnych w rodzaju Internet i udostepniania ich uzytkownikom
takich sieci,
b) udzielania licencji na wykorzystanie w zakresie opisanym w niniejszym ustepie,
c) udzielania licencji na wykorzystywanie zmodyfikowanych wersji w zakresie opisanym w niniejszym
ustepie,
d) opracowania, w szczegdlnosci ttumaczenia, przerdbki, adaptacji oraz dokonywania wszelkich
modyfikacji oraz zezwalania na dokonywanie wszelkich modyfikacji przez osoby trzecie
i wykorzystywanie w zakresie opisanym w niniejszym ustepie, tak utworzonych modyfikacji.
2. Udzielenie licencji opisanej w ust. 1 nastepuje w ramach uiszczonej przez Klienta ceny za Ustuge.

§ 7. Postanowienia koricowe
W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie znajdujg postanowienia Regulaminu sieci home.pl,
dostepnego na stronie https://home.pl/regulaminy.



