
 

Regulamin Usługi Sklepu internetowego Sellastik by home.pl  

§ 1. Postanowienia ogólne 
1. Niniejszy Regulamin (zwany dalej Regulaminem) reguluje zasady świadczenia Usługi Sklepu 

internetowego Sellastik by home.pl (zwanej dalej: Usługą Sklepu internetowego Sellastik 
by home.pl) przez home.pl Spółkę Akcyjną z  siedzibą w Szczecinie pod adresem 
ul. Zbożowa 4, 70-653 Szczecin, zarejestrowaną w  rejestrze przedsiębiorców Krajowego 
Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy Szczecin – Centrum w Szczecinie XIII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000431335, REGON 
811158242, NIP 8522103252, BDO:  000346660 z  kapitałem zakładowym w kwocie 
1.294.000 złotych w całości opłaconym, posiadającą status dużego przedsiębiorcy 
w  rozumieniu art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o  przeciwdziałaniu nadmiernym 
opóźnieniom w transakcjach handlowych (zwaną dalej: home.pl). 

2. Regulamin dostępny jest do wglądu w siedzibie home.pl oraz na stronie internetowej pod 
adresem: https://home.pl/regulaminy.  

3. Zawarte w Regulaminie terminy, które zostały zapisane dużą literą, mają znaczenie nadane 
im w Regulaminie sieci home.pl, dostępnym na stronie internetowej pod adresem: 
https://home.pl/regulaminy (zwanym dalej: Regulamin sieci home.pl), o ile definicje tych 
terminów nie zostały zawarte bezpośrednio w Regulaminie. 
 

§ 2. Zasady korzystania z Usługi Sklepu internetowego Sellastik by home.pl 
1. Usługa Sklepu internetowego Sellastik by home.pl obejmuje usługę świadczoną przez 

home.pl drogą elektroniczną, polegającą na udzieleniu Klientowi korzystającemu z Usługi 
Sklepu internetowego Sellastik by home.pl (zwanego dalej również: Administratorem 
sklepu) dostępu na zasadach licencji użytkownika końcowego (ograniczonej, odpłatnej, 
niewyłączonej, nieprzenoszalnej, niepodlegającej sublicencjonowaniu, odwoływalnej) na 
czas trwania Okresu Abonamentowego z udostępnionego mu w ramach Panelu Klienta 
Panelu administratora sklepu – do Oprogramowania umożliwiającego prowadzenie Sklepu 
internetowego Sellastik by home.pl oraz zarządzanie Sklepem internetowym Sellastik by 
home.pl.  

2. Sklep internetowy Sellastik by home.pl stanowi serwis internetowy w ramach, którego 
Administrator sklepu sprzedaje oferowane przez siebie usługi lub towary swoim klientom.  

3. Wysokość opłat z tytułu Usługi Sklepu internetowego Sellastik by home.pl określa Cennik, 
dostępny na stronie internetowej pod adresem: https://home.pl/cennik/.  

4. Specyfikacja Usługi Sklepu internetowego Sellastik by home.pl dostępna jest na stronie 
internetowej pod adresem: https://home.pl/sellastik. 

5. Wybór rodzaju nabywanej Usługi Sklepu internetowego Sellastik by home.pl oraz jej 
parametrów (w tym: czas trwania Okresu Abonamentowego), następuje na etapie 
składania zamówienia przez Klienta spośród dostępnych opcji.  

6. Dokonując Nabycia Usługi Sklepu internetowego Sellastik by home.pl oraz akceptując 
niniejszy Regulamin, Klient oświadcza i potwierdza, że: 

a) jest osobą fizyczną, posiadającą stałe miejsce zamieszkania na terytorium Unii 
Europejskiej, która zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa posiada 
uprawnienie do wykonywania działalności nieewidencjonowanej w zakresie 

https://home.pl/regulaminy


 

sprzedaży usług i towarów oraz dokonała zamówienia Usługi Sklepu internetowego 
Sellastik by home.pl i korzysta z Usługi Sklepu internetowego Sellastik by home.pl 
w związku z wykonywaną działalnością nieewidencjonowaną w zakresie sprzedaży 
usług i towarów albo Przedsiębiorcą, posiadającym siedzibę lub stałe miejsce 
prowadzenia działalności w rozumieniu przepisów ustawy  z  dnia 11 marca 2004 r. 
o podatku od towarów i usług  na terytorium Unii Europejskiej, wpisanym do 
odpowiedniego rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez właściwy organ 
kraju Unii Europejskiej, który dokonał zamówienia Usługi Sklepu internetowego 
Sellastik by home.pl oraz korzysta z  Usługi Sklepu internetowego Sellastik by 
home.pl w  związku z wykonywaną we własnym imieniu działalnością gospodarczą 
lub zawodową, 

b) towary sprzedawane przez Klienta za pośrednictwem Usługi Sklepu internetowego 
Sellastik by home.pl nie były i nie będą wysyłane lub transportowane z kraju spoza 
Unii Europejskiej do nabywcy na teren Unii Europejskiej i równocześnie 
zobowiązuje się do utrzymania powyższego warunku w trakcie korzystania z Usługi 
Sklepu internetowego Sellastik by home.pl. 

7. Klient zobowiązany jest podawać wymagane i prawdziwe dane oraz informacje, a także 
niezwłocznie je aktualizować. Akceptując Regulamin, Klient oświadcza, że wskazał dane 
zgodne ze stanem faktycznym. home.pl jest uprawniony do weryfikacji danych Klienta w 
celu zapewnienia ich prawdziwości i kompletności. 

8. Warunkiem koniecznym do skorzystania z Usługi Sklepu internetowego Sellastik by 
home.pl jest: 

a) zaakceptowanie niniejszego Regulaminu, oraz  
b) zaakceptowanie Regulaminu sieci home.pl, dostępnego na stronie 

https://home.pl/regulaminy, oraz  
c) zapoznanie się z zasadami przetwarzania danych osobowych opisanymi w Polityce 

Prywatności, dostępnej pod adresem https://home.pl/rodo/, oraz 
d) spełnienie i przestrzeganie warunków oraz wyrażenie zgód i złożenie oświadczeń 

wskazanych w regulaminach wymienionych w lit. a-b powyżej, w sposób opisany 
w tych regulaminach.  

9. Administratorem danych zgromadzonych i przetwarzanych w ramach Sklepu 
internetowego Sellastik by home.pl jest Klient. 

10. W ramach Usługi Sklepu Internetowego Sellastik by home.pl Klient może otrzymać 
zintegrowane ze Sklepem Internetowym Sellastik by home.pl usługi między innymi takie 
jak: 

a) usługa umożliwiająca automatyzację procesu nadawania przesyłek, obsługę 
zwrotów,  

b) usługa płatnicza świadczona przez dostawcę płatności online na niżej określonych 
zasadach.  

Udostępnienie tych usług i ich zakres zależy od decyzji home.pl i może ulec zmianie. Decyzja 
o uruchomieniu jak i zakończeniu korzystania z którejkolwiek z usług należy do Klienta i może 
zostać podjęta przez niego w dowolnym momencie trwania Okresu Abonamentowego, 
również w trakcie trwania Okresu testowego. Specyfikacja tych usług wraz z technicznymi 
parametrami znajduje się na stronach dostawców świadczących te usługi. 
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11. Warunkiem koniecznym do skorzystania z usług, o których mowa w ust. 10 Regulaminu, 
(po spełnieniu warunków z ust. 8 Regulaminu) jest: 

a) rejestracja u danego dostawcy usług, o których mowa w ust. 10 Regulaminu oraz  
b) zaakceptowanie treści dokumentów, w tym postanowień regulaminów 

wymaganych przez dostawców tych usług, udostępnianych na stronie podczas 
rejestracji, o której mowa w lit. a) tego ustępu. 

12. home.pl nie jest stroną umowy, o której mowa w ust. 11 lit. b Regulaminu, która zawierana 
jest przez Klienta z danym dostawcą, o których mowa w ust. 10 Regulaminu. Oznacza to, że 
home.pl nie ponosi odpowiedzialności za:  

a) skutki niezawarcia umowy, o której mowa w ust. 10 lit. b Regulaminu, 
b) prawidłowość działania usług pochodzących z oferty dostawców, 
c) zablokowanie lub usunięcie usług pochodzących z oferty dostawców, 
d) za skutki nieuprawnionego dostępu osób niepowołanych do panelu usług dostawcy.  

13. Dokonanie zamówienia Usługi Sklepu Internetowego Sellastik by home.pl i zaakceptowanie 
niniejszego Regulaminu jest jednoznaczne z wyrażeniem zgody przez Administratora sklepu 
na otrzymywanie na  adres e-mail wskazany przez Klienta w Panelu Klienta jako adres do 
kontaktu informacji techniczno-edukacyjnych ściśle związanych z  Usługą Sklepu 
internetowego Sellastik by home.pl, które służą zapoznaniu się z  funkcjami Usługi Sklepu 
internetowego Sellastik by home.pl, rozwojowi Usługi Sklepu internetowego Sellastik by 
home.pl.  

14. Adres internetowy https://(nazwa-uslugi).sellastik.store jest integralną częścią Usługi 
Sklepu internetowego Sellastik by home.pl i zawsze kieruje na strony danego Sklepu 
internetowego.  

15. Elementem integralnym wyglądu Sklepu internetowego Sellastik by home.pl jest 
nieusuwalna stopka zawierająca informacje pozwalające zidentyfikować Usługę Sklepu 
internetowego Sellastik by home.pl oraz home.pl wraz z odsyłaczami do stron www 
wybranych przez home.pl. Administrator sklepu jest zobowiązany do niepodejmowania 
działań zmierzających do usunięcia lub ukrycia stopki opisanej w zdaniu pierwszym. 
Dokonanie zamówienia Usługi Sklepu Internetowego Sellastik by home.pl jest 
jednoznaczne z wyrażeniem zgody przez Administratora sklepu na zamieszczenie stopki 
opisanej w zdaniu pierwszym jako elementu integralnego wyglądu Sklepu internetowego.  

16. Klient nie ma prawa do ingerowania w jakikolwiek sposób w kod źródłowy bazy danych 
Sklepu internetowego Sellastik by home.pl. Kod źródłowy oraz baza danych Sklepu 
internetowego Sellastik by home.pl są niedostępne do wglądu lub edycji dla Administratora 
sklepu.  

17. W ramach usługi, o której mowa w ust. 1, home.pl umożliwi Administratorowi sklepu 
skorzystanie ze wsparcia technicznego dotyczącego funkcjonalności Usługi Sklepu 
internetowego Sellastik by home.pl, które polega na: 

a) wskazaniu miejsca bądź ścieżki dostępu do funkcji w Panelu administratora Sklepu 
internetowego Sellastik by home.pl,  

b) odesłaniu do konkretnego artykułu znajdującego się w serwisie pomoc.home.pl.  
Powyższa usługa wsparcia technicznego nie obejmuje konfiguracji przez konsultanta 
home.pl wskazywanych przez Administratora sklepu funkcji. Dodatkowe wsparcie 
techniczne w zakresie usługi konfiguracyjnej wskazanej przez Administratora sklepu funkcji 



 

może zostać zlecone przez niego za dodatkową opłatą, zgodnie z indywidualnymi 
ustaleniami.  

18. home.pl nie ponosi odpowiedzialności za wadliwe działanie lub niedziałanie Usługi Sklepu 
internetowego Sellastik by home.pl oraz powstałe w skutek tego szkody, w  przypadku, gdy 
ich przyczyną jest korzystanie przez Administratora sklepu z  zewnętrznych aplikacji (w 
szczególności aplikacji komunikujących się z API Sklepu internetowego) niewprowadzonych 
do Sklepu internetowego Sellastik by home.pl przez home.pl (np. aplikacje napisane przez 
Administratora sklepu, aplikacje pobrane przez Administratora sklepu od podmiotów 
trzecich), a także jeżeli spowodowane zostały wadliwym funkcjonowaniem sprzętu, 
oprogramowania lub łączy telekomunikacyjnych (systemów teleinformatycznych), który 
utrzymanie nie leży po stronie home.pl.  

19. home.pl jest uprawniony, w celu podniesienia jakości Usługi Sklepu internetowego Sellastik 
by home.pl i dopasowania jej funkcjonalności do potrzeb Administratora sklepu, do 
wprowadzenia w Sklepie internetowym własnych lub zakupionych narzędzi 
(oprogramowania/aplikacji) służących zbieraniu danych statystycznych związanych 
z  Usługą Sklepu internetowego Sellastik by home.pl (liczba osób trzecich zakupujących 
towary i usługi w Sklepie internetowym, wielkość obrotu, rodzaj oferowanych usług 
i  towarów, przedmiot działalności, sposób wykorzystania funkcji sklepu itp.) bez 
przetwarzania danych osobowych osób trzecich zakupujących towary i usługi w Sklepie 
internetowym Sellastik by home.pl. Dokonanie zamówienia Usługi Sklepu Internetowego 
Sellastik by home.pl jest jednoznaczne z wyrażeniem zgody przez Administratora sklepu na 
czynności wskazane w zdaniu pierwszym.  

20. home.pl na podstawie obowiązujących przepisów Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. 
o  podatku od towarów i usług jest zobowiązany i uprawniony do prowadzenia ewidencji 
czynności jako operator interfejsu elektronicznego i w tym celu będzie zbierał dane 
Klientów obejmujące a) nazwę/imię i  nazwisko, adres pocztowy i adres elektroniczny lub 
stronę internetową Klienta, a także – o ile są dostępne – następujące informacje: i. numer 
identyfikacyjny VAT lub krajowy numer identyfikacji podatkowej Klienta; ii. numer 
rachunku bankowego lub numer rachunku wirtualnego Klienta; b) opis towarów, ich 
wartość, miejsce zakończenia wysyłki lub transportu towarów wraz z datą dostawy oraz, 
o  ile jest dostępny, numer zamówienia lub niepowtarzalny numer transakcji; c) opis usług, 
ich wartość, informacje umożliwiające ustalenie miejsca i daty ich świadczenia oraz, o ile 
jest dostępny, numer zamówienia lub niepowtarzalny numer transakcji bez przetwarzania 
danych osobowych osób trzecich zakupujących towary i usługi w Sklepie internetowym 
Sellastik by home.pl. 

21. W ramach funkcjonalności Panelu administratora sklepu, o ile jest to przewidziane w 
Specyfikacji dla danego planu, możliwe jest dodawanie użytkowników i nadawanie im 
uprawnień. Dodając użytkownika do Panelu administratora sklepu Klient oświadcza, że 
udziela temu użytkownikowi pełnomocnictwa do podejmowania czynności i składania 
w imieniu Klienta oświadczeń woli w zakresie określonym nadanymi uprawnieniami. Klient 
odpowiada za działania lub zaniechania tych użytkowników ja za własne działania lub 
zaniechania. home.pl nie jest podmiotem właściwym do rozstrzygania konfliktów pomiędzy 
Klientami a osobami, którym Klient nadał uprawnienia w Panelu administracyjnym sklepu.  

22. home.pl świadcząc Usługę Sklepu internetowego Sellastik by home.pl może również 
dokonywać wszelkiej modyfikacji funkcjonalności tej Usługi, w celu podwyższenia jej 



 

użyteczności, ulepszenia lub zapewnienia dodatkowych funkcji rozszerzających możliwości 
Usługi, poprzez dodanie do tej Usługi wszelkich dodatków i rozszerzeń, które nie są 
standardowymi, podstawowymi funkcjami Usług (tzw. Funkcjonalności). Udostępnienie 
tych Funkcjonalności i ich zakres, wszelkie modyfikacje (usuwanie, zmiana, rozszerzanie 
poszczególnych funkcji) oraz plan Usługi Sklepu internetowego Sellastik by home.pl, 
w którym dana Funkcjonalność zostanie udostępniona zależy od decyzji home.pl. Powyższe 
nie wymaga zgody Klienta.  

 
§ 3.  Zasady korzystania z Okresu testowego Usługi Sklepu internetowego Sellastik by home.pl 

1. Istnieje możliwość skorzystania z nieodpłatnego Okresu testowego wskazanego 
w Specyfikacji planu Usługi Sklepu internetowego Sellastik by home.pl, w celu zapoznania 
się z przez Klienta z właściwościami tej Usługi. 

2. Klient w trakcie korzystania z Okresu testowego ma możliwość zmiany planu testowanej 
Usługi Sklepu internetowego Sellastik by home.pl na inny, po uprzednim kontakcie 
z Działem Obsługi Klienta home.pl.  

3. W ramach Okresu testowego, Klient może zrealizować maksymalnie 10 transakcji 
sprzedaży.  

4. Klient na swoim Panelu Klienta może zarejestrować do trzech licencji w celu skorzystania 
z Okresu testowego.  

5. Okres testowy kończy się po upływie okresu wskazanego w Specyfikacji Usługi liczonego od 
dnia zawarcia Umowy, nie później jednak niż w dniu uiszczenia opłaty z tytułu danej Usługi. 
Dokonanie zatem opłaty z tytułu Usługi w trakcie trwania Okresu testowego powoduje 
zakończenie Okresu testowego i rozpoczęcie Okresu abonamentowego. 

6. Podczas trwania Okresu testowego Klienta obowiązują odpowiednio wszystkie 
postanowienia Regulaminu (w szczególności w zakresie złożenia oświadczeń oraz 
wyrażenie zgód) z wyłączeniem postanowień dotyczących zapłaty wynagrodzenia. 

 
§ 4. Zasady korzystania z Usługi Sklepu internetowego Sellastik by home.pl w przypadku 

korzystania z generatora tekstów AI  

1. Generator tekstów AI należy do Funkcjonalności, które mogą zostać dodane do Usługi 

Sellastik by home.pl z uwzględnieniem postanowień § 2 ust. 22. 

2. W przypadku korzystania z generatora tekstów AI, zastosowanie mają ponadto następujące 

warunki i postanowienia:  

a. home.pl nie jest dostawcą usług generatora tekstu AI i udostępnia jedynie narzędzie 

generatora tekstów, w ramach którego wykorzystywane są usługi świadczone przez 

OpenAI,  

b. każde skorzystanie z generatora tekstów AI podlega również warunkom korzystania 

z usługi określonym w regulaminie OpenAI https://openai.com/pl-PL/policies/terms-

of-use/ oraz https://openai.com/pl-PL/policies/privacy-policy/ w przedmiocie 

przetwarzania danych osobowych, których akceptacja następuje poprzez skorzystanie 

z generatora tekstów AI, 

c. home.pl nie ponosi odpowiedzialności za wyniki wygenerowane przy użyciu 

generatora tekstów AI, w tym nie odpowiada za ich dokładność, kompletność, sposób 

ich wykorzystania, ewentualne naruszenia prawa osób trzecich i przepisów prawa 

https://openai.com/pl-PL/policies/terms-of-use/
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(w tym prawa do własności intelektualnych). home.pl nie ponosi odpowiedzialności za 

jakiekolwiek decyzje lub działania podjęte w oparciu o wygenerowane wyniki 

z generatora tekstów AI.  

 
§ 5.  Postanowienia końcowe  
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajduje Regulamin sieci 
home.pl, dostępny na stronie internetowej https://home.pl/regulaminy.  
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