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Regulamin Webinariéw Microsoft Q1 2026 home.pl
§ 1 Postanowienie ogélne

Niniejszy regulamin (zwany dalej: Regulaminem) okresla zasady uczestnictwa w Webinarium pod

tytutem [,,Webinaria Microsoft Q1 w home.pl”] (zwanym dalej: Webinarium).

Webinarium organizowane jest za posrednictwem serwisu internetowego na stronie internetowe;j

pod adresem: https:// home.pl, (zwanego dalej: Serwisem).

Organizatorem Webinarium jest:
home.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie przy ul. Zbozowej 4, 70-653 Szczecin, wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Szczecin - Centrum w
Szczecinie, XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0001212751, posiadajgca NIP 8522103252, REGON 811158242, BDO: 000346660, kapitat
zaktadowy w wysokosci 1.294.000,00 PLN w catosci optacony, (zwana dalej:
Organizatorem).

Regulamin Webinarium jest dostepny na stronie internetowej pod adresem: https://
home.pl/regulaminy.

Klauzula informacyjna dotyczgca zasad przetwarzania danych osobowych stanowi integralny
element Regulaminu. Udziat w Webinarium oznacza zapoznanie sie z jej trescia.

§ 2. Definicje

llekro¢ w niniejszym Regulaminie stosuje sie ponizsze okres$lenia i definicje, nalezy je
rozumiec jak nastepuje:

1.

Formularz rejestracyjny - formularz udostepniony online przez Organizatora, ktéry Uczestnik
jest zobowigzany wypetni¢ i przesta¢ do Organizatora w celu zawarcia Umowy.

Klauzula informacyjna - dokument dotyczgcy zasad gromadzenia i przetwarzania danych
osobowych Uczestnikow.

Konsument - osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

Materiat Webinarium - informacje, dane, komentarze, porady, materiaty eksperckie, grafiki itp.
dotyczace tematyki Webinarium, udostepnione/zaprezentowane/przekazane w trakcie Webinarium
lub w zwigzku z Webinarium (przed lub po Webinarium).

Przedsiebiorca na prawach konsumenta - osoba fizyczna zawierajgca Umowe bezposrednio
zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci Umowy wynika, ze nie ma ona dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajagcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j.

Rejestracja - dziatanie podjete przez Uczestnika, majgce na celu zawarcie Umowy, polegajgce na
wypetnieniu Formularza rejestracyjnego, przestaniu go do Organizatora, poprzez nacisniecie
odpowiedniego pola, zapoznanie sie z trescig Regulaminu oraz Klauzuli informacyjnej i
zaakceptowanie Regulaminu.

Specyfikacja Webinarium - zamieszczony na stronie wskazanej w § 1 ust. 2 powyzej, opis
Webinarium, zawierajgcy w szczegdlnosci: przedmiot Webinarium (tematyka), termin Webinarium
(data i godzina), wymagania techniczne jakie musi spetni¢ Uczestnik w celu prawidtowego i petnego
korzystania z Webinarium.
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8. Umowa - umowa pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem, zawarta wskutek Rejestracji na
podstawie ktorej:
a) Uczestnik:

e jest uprawniony do wziecia udziatu w Webinarium w terminie wskazanym w Specyfikacji
Webinarium,

e zobowigzuje sie do spetnienia warunkéw technicznych koniecznych do prawidtowego
i petnego korzystania z Webinarium,

e zamawia oferty handlowe dotyczace ustug/produktéw oferowanych przez
Organizatora pozostajgcych w zwigzku z przedmiotem Webinarium, oraz wyraza
zgode na ich przestanie w trybie wiadomosci elektronicznej na adres e-mail podany w
Formularzu rejestracyjnym, w terminie do 14 dni od dnia odbycia sie Webinarium.

b) Organizator zobowigzuje sie do:

e umozliwienia Uczestnikowi, ktéry spetnit warunki wskazane w Regulaminie, wziecia
udziatu w Webinarium w terminie wskazanym w Specyfikacji Webinarium,

e dotozenia wszelkich staran, aby zagwarantowac jakos¢ Webinarium zgodng ze
Specyfikacjg Webinarium,

e przestania Uczestnikowi przypomnienia o terminie Webinarium w trybie wiadomosci
elektronicznej na adres e-mail podany w Formularzu rejestracyjnym - w dniu
poprzedzajgcym planowany termin Webinarium,

e przestania Uczestnikowi podsumowania Webinarium z Materiatami Webinarium w
trybie wiadomosci elektronicznej na adres e-mail podany w Formularzu
rejestracyjnym - w terminie do 14 dni od dnia odbycia sie Webinarium,

e przestania Uczestnikowi ofert handlowych dotyczacych ustug/produktéw
oferowanych przez Organizatora pozostajgcych w zwigzku z przedmiotem
Webinarium - w trybie wiadomosci elektronicznej na adres e-mail podany w
Formularzu rejestracyjnym - w terminie do 14 dni od dnia odbycia sie Webinarium.

9. Uczestnik/Uczestnicy - osoba fizyczna, ktéra dokonata Rejestracji i spetnita warunki okreslone
w Regulaminie.

10. Zdarzenia losowe - zdarzenie przyszte, mozliwe, ale niepewne typu: powddz, pozar lub
awaria w budynku siedziby Organizatora, konflikt zbrojny, zamieszki uliczne, awaria systemow
informatycznych Organizatora, awaria serweréw Organizatora, awaria sieci Internet, choroba lub
inna usprawiedliwiona nieobecnos¢ osoby prowadzgcej Webinarium (prelegenta), inne zdarzenia,
ktérych wystgpienie uniemozliwia zorganizowanie/odbycie sie/udostepnienie Webinarium.

§ 3. Szczegbtowe zasady udziatu w Webinarium
1. Przedmiot Webinarium (tematyka), termin Webinarium (data i godzina), wymagania techniczne,
jakie musi spetni¢ Uczestnik w celu prawidtowego i petnego korzystania z Webinarium okresla
Specyfikacja Webinarium.
2. Warunkiem koniecznym do wziecia udziatu w Webinarium jest:
a) dokonanie Rejestracji, oraz
b) zaakceptowanie Regulaminu,
C) zapoznanie sie z trescig Klauzuli informacyjnej, oraz
spetnienie innych warunkéw, wynikajacych z Regulaminu, Specyfikacji Webinarium, w tym
wymagan technicznych wynikajgcych ze Specyfikacji Webinarium.
3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany podstawowych parametrow webinarium
zamieszczonych w Specyfikacji Webinarium z waznych powodow.
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4. Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania Webinarium w przypadku zaistnienia Zdarzen
losowych. W takim przypadku Organizator poinformuje Uczestnika o nowym terminie
Webinarium w trybie wiadomosci elektronicznej na adres e-mail podany w Formularzu
rejestracyjnym.

5. Organizator zastrzega, ze Webinarium ma charakter wytgcznie informacyjny i nie moze by¢
wykorzystywane jako narzedzie stuzgce podejmowaniu jakichkolwiek decyzji. Materiaty
Webinarium i ich zawarto$¢ stanowi jedynie wyraz pogladdéw prelegentéw, autoréw
poszczegbdlnych publikacji lub tez odzwierciedlenie ich wiedzy. Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate w zwigzku z wykorzystaniem przez Uczestnika
Materiatéw Webinarium w celach gospodarczych, inwestycyjnych, biznesowych itp.

6. Organizator zwraca uwage na koniecznos$¢ respektowania praw witasnosci intelektualnej do
Materiatéw Webinarium i ich elementéw (logo, nazwa produktéw, nazwy handlowe itp.).

7. Z Materiatbw Webinarium Uczestnik moze korzysta¢ wylgcznie w zakresie osobistego,
niekomercyjnego uzytku. Ich modyfikowanie, kopiowanie, przesytanie, rozpowszechnianie,
publiczne odtwarzanie oraz wszelkie wykorzystywanie tych tresci do celéw komercyjnych
wymaga wyrazenia uprzedniej, pisemnej zgody przez Organizatora.

8. Organizator zastrzega sobie prawo prezentacji w trakcie Webinarium materiatéw
informacyjnych/marketingowych/reklamowych.

§ 4. Odpowiedzialnos¢

1. Organizator ponosi odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, tresci Regulaminu lub Umowy,
odpowiedzialno$¢ Organizatora ogranicza sie do wysokosci straty rzeczywistej Uczestnika.

3. Ograniczenie odpowiedzialnosci Organizatora opisane w niniejszym paragrafie nie znajduje
zastosowania do Konsumenta oraz Przedsiebiorcy na prawach konsumenta.

4. Organizator wskazuje, ze w razie wystapienia sporu jest gotowy podja¢ probe osiggniecia
porozumienia w wyniku pozasgdowego rozstrzygania sporéw w drodze mediacji.

§ 5. Reklamacje

1. Uczestnik moze ztozy¢ reklamacje w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem
Umowy przez Organizatora.

2. Reklamacja powinna zawierac:
a) wskazanie Uczestnika w sposéb umozliwiajacy jego identyfikacje,
b) wskazanie nazwy webinaru, ktérego reklamacja dotyczy,
) przedmiot reklamacji,
d) okolicznosci uzasadniajgce reklamacje,
e) wskazanie zagdania,
f) jesli Uczestnik chce, aby korespondencja Organizatora w sprawie reklamacji byta wysytana do
niego na inny adres e-mail niz wskazany w Formularzu rejestracyjnym - wyrazne zgdanie, by
rozstrzygniecie reklamacji wraz z uzasadnieniem lub inne informacje zwigzane z reklamacjg byly
przesytane na ten inny adres email oraz wskazanie tego adresu.

3. Reklamacja powinna zosta¢ wystana w formie elektronicznej za posrednictwem Srodkéw
komunikacji, o ktérych mowa w § 7 ponizej.

4. W przypadku, gdy reklamacja nie zawiera elementow okreslonych w ust. 2 powyzej, Uczestnik
zostanie wezwany do uzupetnienia brakéw reklamacji.
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5. Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania przez Organizatora.
Okresu uzupetnienia reklamacji przez Uczestnika nie wlicza sie do terminu jej rozpatrzenia.

6. Rozstrzygniecie reklamacji wraz z uzasadnieniem lub inne informacje zwigzane z reklamacjg beda
przesytane Uczestnikowi na adres poczty elektronicznej wskazany przez Uczestnika w Formularzu
rejestracyjnym, chyba ze Uczestnik w reklamacji wyraznie zazgda przesytania korespondencji w
sprawie reklamacji na inny adres i wskaze ten adres. W razie watpliwosci co do adresu e-mail do
kontaktu, Organizator przesyta rozstrzygniecie reklamacji wraz z uzasadnieniem lub inne
informacje zwigzane z reklamacjg na adres e-mail wskazany w reklamacji (np. reklamacja nie
zawiera wprost zadania przestania jej rozstrzygniecia na inny adres e-mail niz podany w
Formularzu rejestracyjnym, jednakze zostata przestana na papierze firmowym wskazujagcym na
inny adres e-mail niz podany w Formularzu rejestracyjnym lub zostata przestana w formie
wiadomosci elektronicznej z innego adresu e-mail niz podany w Formularzu rejestracyjnym itp.).

§ 6. Postanowienia dotyczgce konsumentéw
oraz Przedsiebiorcéw na prawach konsumenta
odstgpienie od umowy

1. Prawo odstgpienia od umowy na podstawie niniejszego paragrafu dotyczy wytgcznie Konsumenta
oraz Przedsiebiorcy na prawach konsumenta.

2. Przez Konsumenta rozumie sie rowniez Przedsiebiorce na prawach konsumenta.

3. Konsument moze odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podawania przyczyny. Termin
odstapienia rozpoczyna bieg od dnia zawarcia umowy o Swiadczenie ustugi droga elektroniczna.

4. Wzér oswiadczenie o odstgpieniu od umowy wskazany jest w zatgczniku nr 1 do Regulaminu
Webinarium. Korzystanie ze wzoru nie jest obowigzkowe.

5. Konsument odstepuje od umowy, skladajac Organizatorowi oswiadczenie o odstapieniu. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy przed jego uptywem.

6. W razie skutecznego wykonania prawa odstgpienia Umowe uwaza sie za niezawartg, a Konsument
jest wolny od wszelkich zobowigzan.

7. Zwrot Swiadczenia Konsumenta zostanie dokonany niezwtocznie, nie p6zniej niz w terminie 14 dni
od dnia otrzymania oswiadczenia konsumenta o odstgpieniu od umowy.

8. Postanowienia Regulaminu Webinarium, ktére mogtyby stanowi¢ niedozwolone postanowienia
umowne z rejestru prowadzonego przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
(klauzule abuzywne), nie sg wigzgce w stosunku do Konsumentéw.

9. Konsument ma mozliwos$¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczeh poprzez zgtoszenie sie do organizacji konsumenckich (State Polubowne Sady
Konsumenckie, Miejski lub Powiatowy Rzecznik Konsumenta).

§ 7. Kontakt
Kontakt z Organizatorem, o ktérym mowa w 8§ 1 ust. 1 pkt 1 powyzej mozliwy jest za posrednictwem
Srodkéw komunikacji dostepnych pod adresem https://pomoc.home.pl/kontakt.

§ 8. Wymagania techniczne korzystania ze szkolen
1. W celu prawidlowego korzystania z webinarium Uczestnik powinien uzywaé programow
komputerowych oraz sprzetu spetniajgcych wymagania opisane w Specyfikacji Webinarium.
2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci korzystania z webinarium z
powodu wystapienia sity wyzszej, niedozwolonego dziatania oséb trzecich lub niespetnienia
wymagan, o ktérych mowa w ust. 1 powyze;.
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3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za uniemozliwienie przez administratoréw serwerdéw
pocztowych otrzymywania wiadomosci na adres poczty elektronicznej wskazany przez Uczestnika
lub blokowanie przez osoby trzecie otrzymywania wiadomosci w inny sposéb.

§ 9. Postanowienia koncowe

1. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem zastosowanie znajdujg obowigzujace przepisy prawa
polskiego.

2. Do oceny praw i obowigzkow Organizatora oraz Uczestnika, a takze w sprawach
nieuregulowanych Regulaminem, Umowg stosuje sie prawo polskie.

3. Postanowienia Regulaminu i Umowy nie naruszajg praw Konsumenta oraz Przedsiebiorcy na
prawach konsumenta wynikajacych z obowigzujgcych przepiséw prawa, ktére znajdujg
zastosowanie przed postanowieniami Regulaminu lub Umowy.



KLAUZULA INFORMACYJNA

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 26 kwietnia 2016 roku w
sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawe swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,RODO") informujemy uprzejmie, ze w
zwigzku organizacjg i prowadzeniem Webinarium:

1. Administratorem Pani / Pana danych osobowych jest home.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie (70-653),
przy ul. Zbozowej 4, KRS 0001212751 (dalej: ,Administrator” lub ,my").

2. Kontakt z Administratorem mozliwy jest mailowo po adresem: info@home.pl lub korespondencyjnie na
wyzej podany nasz adres siedziby.

3. Administrator w celu nalezytej ochrony danych osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z
ktérym mozna sie skontaktowa¢ mailowo pod adresem: jodo@home.eu.

4. Dane pozyskane w trakcie zawarcia oraz realizacji Umowy o prowadzenie Webinarium przetwarzamy w
celu:

a) wypetnienia obowigzkéw wynikajgcych z umowy o przeprowadzenie Webinarium, ktérg zawarlismy i w
ramach ktérej sg Panstwo Strong lub Panistwa dane zostaty podane w celu kontaktu - zgodnie z art. 6
ust. 1 lit. b RODO,

b) realizacji prawnie uzasadnionych intereséw home.pl jako Administratora danych Osobowych, przez
ktére nalezy rozumie¢ m.in. Swiadczenie ustug oraz zapewnienie bezpieczenstwa - zgodnie z art. 6 ust. 1
lit. f RODO,

c) wypetnienia cigzgcych na home.pl jako Administratorze Danych Osobowych obowigzkéw prawnych -
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c RODO,

d) realizacji odrebnych, indywidualnie ustalonych celéw, na podstawie Panstwa zgody - zgodnie z art. 6 ust.
1 lita RODO.

5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne jednak niezbedne do zawarcia oraz wykonania Umowy.

6. Dane osobowe nie bedg przekazywane zewnetrznym podmiotom trzecim. Odbiorcami danych
osobowych mogg by¢ nasi upowaznieni pracownicy, wspoétpracownicy oraz organy uprawnione na
podstawie odrebnych przepiséw prawa. Dane nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczy.

7. Okres przechowywania danych osobowych wynika z celu oraz z podstaw prawnych ich przetwarzania. W
zwigzku z prowadzonym Webinarium dane osobowe nie bedg przetwarzane przez okres dtuzszy niz
wymagajg przepisy prawa.

8. Z zastrzezeniem ograniczen wynikajgcych z RODO i innych przepiséw prawa, posiada Pan/Pani prawo
dostepu do tresci danych osobowych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawo do przenoszenia danych osobowych, prawo wniesienia sprzeciwu, a takze prawo

home.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie przy ul. Zbozowej 4, 70-653 Szczecin, zarejestrowana w Sadzie Rejonowy

Pomoci24h Szczecin-Centrum v =cinie, XH,‘ Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru z kapitatem zaktadc w
cie 1.294.000 ztotych w catosci optaconym. KRS: 0001212751, NIP 8522103252, REGON 811158242, BDO:

560, infolinia 504 502 500, www.home.pl/kontakt

1SO 27001:2022 | | ISO 9001:2015

BEZPIECZENSTWO JAKOSC
POTWIERDZONE POTWIERDZONA
1SO 22301:2019

CIAGLOSC DZIAELANIA
POTWIERDZONA



mailto:iodo@home.eu

home.pl

do cofniecia zgody w dowolnym momencie, jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie wyrazonej
zgody.

9. Ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzoru w rozumieniu RODO, gdy Pan/Pani uzna, iz
przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

10. W zwigzku z przetwarzaniem danych na potrzeby Webinarium Twoje dane nie bedg podlega¢ decyzji
opartej wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych, w tym profilowaniu, jesli
uprawnia Nas do tego obowigzujacy przepis prawa lub uprzednio Wyrazisz na to zgode.
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ZAEACZNIK NR 1 do Regulaminu Webinarium

FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku zamiaru odstgpienia przez
Uczestnika od umowy z przyczyn okreslonych w § 6.)

Adresat:

home.pl sp. z 0.0.
ul. Zbozowa 4
70-653 Szczecin,

Dziatajgc w imieniu wiasnym niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy o
uczestnictwo w webinarium.

Data zawarcia umowy:

Imie i nazwisko:

Adres:

Data:

Podpis

home.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie przy ul. Zbozowej 4, 70-653 Szczecin, zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym
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ZAEACZNIK NR 2 do Regulaminu Webinarium

INFORMACJA DOTYCZACA KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY
PRZEZ KONSUMENTA LUB PRZEDSIEBIORCE NA PRAWACH KONSUMENTA

(terminy uzyte w niniejszym zatgczniku, ktére sg pisane wielka literg, majg znaczenie
nadane im w Regulaminie Webinarium)

Konsument oraz Przedsiebiorca na prawach Konsumenta majg prawo odstgpi¢ od
Umowy w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy bez podania jakiejkolwiek

przyczyny.
Po uptywie tego terminu prawo odstgpienia od Umowy wygasa.

Aby skorzystac z prawa odstgpienia od Umowy, muszg Panstwo poinformowac nas w
formie pisemnej na adres: home.pl sp. z 0.0.,
ul. Zbozowa 4, 70-653 Szczecin lub w formie elektronicznej

- za posrednictwem formularza kontaktowego dostepnego pod adresem:
https://pomoc.home.pl/kontakt - o swojej decyzji o odstapieniu od Umowy w drodze
jednoznacznego os$wiadczenia (na przyktad przy  wykorzystaniu formularza
odstgpienia stanowigcego zatgcznik nr 1 do Regulaminu Webinarium, wystanego
pocztg lub pocztg elektroniczng, jednak nie jest to obowigzkowe).

Jezeli skorzystajg Panstwo z formy elektronicznej, przeslemy Panstwu niezwtocznie
potwierdzenie

otrzymania informacji o odstgpieniu od Umowy na trwatym nosniku (na przyktad
pocztg elektroniczng).

Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od Umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo
informacje dotyczacg wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od
Umowy przed uptywem terminu do

odstgpienia od Umowy.

home.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie przy ul. Zbozowej 4, 70-653 Szczecin, zarejestrowana w Sadzie Rejonowy

Pomoci24h Szczecin-Centrum v =cinie, XH,‘ Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru z kapitatem zaktadc w
cie 1.294.000 ztotych w catosci optaconym. KRS: 0001212751, NIP 8522103252, REGON 811158242, BDO:

560, infolinia 504 502 500, www.home.pl/kontakt
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