Oswiadczenie Klienta
- potwierdzenie warunkéw umowy zawartej z home.pl S.A. w Szczecinie
(zwanej dalej Kontraktem)

Wszyscy kliencit

Klient niniejszym potwierdza, co nastepuje:

2.

Klient oraz home.pl SA w Szczecinie?, zwana dalej home.pl, zawarli Kontrakt, to jest umowe
Nabycia ustugi, zwanej dalej Ustugg. Szczegétowe okreslenie parametrow Ustugi, oraz okresu
trwania Kontraktu zostato zawarte w Planie Ustugi, przestanym Klientowi przez home.pl drogg
mailowg, po ztozeniu przez Klienta Zamoéwienia na Ustuge i po zaptacie przez Klienta pierwszej
Optaty miesiecznej wskazanej w Proformie i po aktywowaniu Ustugi. Zawarcie Kontraktu
nastgpito w formie elektronicznej, za posrednictwem aplikacji Onestore home.pl.

Przy zawarciu Kontraktu (w trakcie sktadania Zamodwienia), Klient wyrazit zgode na

wprowadzenie do Kontraktu postanowient dotyczacych wykonania przez home.pl na rzecz
Klienta dodatkowych ustug w razie rozwigzania Kontraktu z przyczyn lezacych po stronie
Klienta przed uptywem okresu, na jaki Kontrakt zostat zawarty. Te dodatkowe ustugi home.pl
zostaty opisane ponizej. W zamian za zawarcie Kontraktu na czas okreslony zgodnie z pkt 1,
oraz za wyrazenie zgody na wprowadzenie do Kontraktu nizej wspomnianych postanowien
dotyczacych dodatkowych ustug home.pl, Klient uzyskat od home.pl preferencyjne warunki
rozliczenia korzystania z Ustugi, polegajgce na tym, ze Klient nie musi uiszcza¢ naleznosci za
Ustuge jednorazowo przy zawarciu Kontraktu (jeden Okres rozliczeniowy), lecz Ustuga
rozliczana jest w rGwnomiernie roztozonych Okresach rozliczeniowych, za ktére Klient bedzie
uiszczaé naleznosci, w catym okresie trwania Kontraktu.

Zasady rozliczenia naleznosci home.pl z tytutu zawarcia Kontraktu sg nastepujace:

(a) zaptata naleznosci jest dokonywana periodycznie - za Okresy rozliczeniowe wynoszace jeden

miesigc, przy czym pierwszy Okres rozliczeniowy rozpoczyna sie w dniu wptywu na konto
home.pl opfaty za ten Okres rozliczeniowy; naleznos¢ za dany Okres rozliczeniowy bedzie dalej
zwana Opfata miesieczng; catkowity okres rozliczeniowy okreslony jest w Planie Ustugi, ktéry
jest udostepniany Klientowi w trakcie sktadania Zamoéwienia niezwtocznie po zaptacie przez
Klienta pierwszej Optaty miesiecznej wskazanej w Proformie i po aktywowaniu Ustugi. Ponadto
termin uiszczenia biezgcej Optaty miesiecznej jest wskazywany w fakturze VAT, o ktérej mowa
w ppkt (b);

(b) na 10 dni przed uptywem biezgcego Okresu rozliczeniowego, Klient otrzyma drogg mailowg od

home.pl fakture VAT zawierajgcg kwote Optaty miesiecznej za kolejny Okres rozliczeniowy.
Klient bedzie zobowigzany zaptaci¢ kwote wskazang w fakturze VAT najpdzniej w ostatnim dniu
biezgcego Okresu rozliczeniowego, to jest okresu, w ktdrym otrzymat fakture VAT,

(c) w razie terminowej zaptaty przez Klienta kwoty wykazanej w fakturze, Kontrakt trwa nadal w

kolejnym Okresie rozliczeniowym na dotychczasowych zasadach;

(d) niezwtocznie po zaptacie przez Klienta pierwszej Optaty miesiecznej wskazanej w Proformie i

po aktywowaniu Ustugi, zostanie do Klienta przestana drogg mailowg faktura VAT
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dokumentujgca dokonanie wptaty oraz potwierdzajgca kontynuacje Kontraktu w kolejnym
Okresie rozliczeniowym. Kolejne Optaty miesieczne przez czas trwania Kontraktu uiszczane
beda przez Klienta na podstawie otrzymanych przez niego w trakcie trwania Kontraktu faktur
VAT za kolejne Okresy rozliczeniowe.

(e) jesli Klient nie optaci terminowo Optaty miesiecznej podanej w fakturze, o ktérej mowa w ppkt
(b), woéwczas - poczawszy od dnia nastepnego po zakonczeniu ostatniego nalezycie optaconego
Okresu rozliczeniowego trwania Kontraktu, nastepuje Zawieszenie $wiadczenia Ustugi3.

(f) w przypadku opdznienia Klienta w uiszczeniu Optaty miesiecznej, home.pl wezwie do zaptaty
zalegtej Optaty miesiecznej w terminie wskazanym w wezwaniu (dalej: Pierwsze wezwanie).
home.pl poinformuje klienta o skutkach braku zaptaty naleznosci, o ktérych mowa w ppkt (h)
niniejszego punktu 3 oraz w pkt 4 -6 ponizej.

(g) jesli Klient dokona zaptaty zalegtej Optaty miesiecznej zgodnie z Pierwszym Wezwaniem,
wowczas niezwtocznie — nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych od wptywu srodkéw na
rachunek bankowy home.pl — nastepuje wznowienie dostepu do Ustugi dla Klienta. home.pl
zawiadamia Klienta o wznowieniu dostepu do Ustugi w osobnej wiadomosci mailowe;j.

(h) jezeli Klient nie dokona zaptaty w terminie wskazanym w Pierwszym Wezwaniu, wowczas
home.pl ponowne wezwie Klienta do zaptaty (dalej: Drugie Wezwanie). home.pl poinformuje
Klienta o skutkach braku uiszczenia naleznosci, o ktérych mowa w pkt 4 -7 ponize;j.

(i) jesli Klient dokona terminowej ptatnosci wszystkich kwot wskazanych w Drugim Wezwaniu,
woéweczas niezwtocznie - nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych od wptywu petnej naleznosci
na rachunek bankowy home.pl — nastepuje wznowienie swiadczenia Ustugi. home.pl
zawiadamia Klienta o wznowieniu swiadczenia Ustugi w osobnej wiadomosci mailowej. (j) W
przypadku urzedowej zmiany formy wystawiania faktur (wejscie w zycie obowigzkowego
wystawiania faktur w formie ustrukturyzowanej w ramach Krajowego Systemu e-Faktur, dalej:
"KSeF"), Klient oraz home.pl ustalajg, ze wystawienie faktury w ramach obowigzkowego KSeF
bedzie réwnoznaczne z otrzymaniem tej faktury przez Klienta, chyba ze przepisy dotyczace
KSeF bedg stanowity inaczej. Pozostate postanowienia niniejszej Umowy dotyczace faktur, w
tym sposobu i terminu ptatnosci, pozostajg bez zmian

3. Jesli pomimo otrzymania Drugiego Wezwania, Klient nie dokona pfatnosci zgodnie z tym wezwaniem,
home.pl bedzie uprawniony do rozwigzania Kontraktu bez koniecznosci kierowania dodatkowego
wezwania do zapfaty, ani uprzedzenia o zamiarze rozwigzania Kontraktu. Oswiadczenie o rozwigzaniu
Kontraktu moze byé wystane przez home.pl drogg mailowg na adres wskazany w pkt 10 lub w formie
papierowej — wedtug uznania home.pl. W terminie 1 (jednego) miesigca od dnia rozwigzania
Kontraktu w trybie zdania poprzedzajacego, home.pl usuwa Materiaty i dane zgromadzone przez
Klienta na urzagdzeniach home.pl w ramach Ustugi (np. materiaty Klienta na OneDrive lub GoogleDrive).
Jesli zgodnie z punktem 5 zostanie wdrozona Ustuga Dezaktywacji, woéwczas usuniecie Materiatéw i
danych nastepuje w trybie Ustugi Dezaktywacji. ROwniez po rozwigzaniu Kontraktu, home.pl
zachowuje petne prawo do dochodzenia od Klienta naleznosci z tytutu Opfat miesiecznych lub
jakichkolwiek innych naleznosci z tytutu Kontraktu za okres do dnia rozwigzania Kontraktu.

4. Z momentem rozwigzania Kontraktu przez home.pl w trybie wskazanym w pkt 4, Klient zleca home.pl
wykonanie ustugi Dezaktywacji Produktu (dalej: Ustuga Dezaktywacji), ktérg home.pl zrealizuje w
terminie do 1 miesigca od daty rozwigzania Kontraktu. home.pl moze podjgé¢ decyzje o odstgpieniu od
wykonania Ustugi Dezaktywacji na rzecz Klienta. W przypadku odstgpienia przez home.pl od wykonania
Ustugi Dezaktywacji, home.pl nie ma obowigzku wykonaé tej ustugi dla Klienta, a Klient nie ma
obowigzku dokona¢ ptatnosci za te ustuge na rzecz home.pl. Oswiadczenie home.pl o odstgpieniu od
wykonania Ustugi Dezaktywacji moze by¢ ztozone w zawiadomieniu o rozwigzaniu Kontraktu (pkt 4. )
lub pdzniej - w terminie 2 tygodni od dnia wystania do Klienta zawiadomienia o rozwigzaniu Kontraktu.
Jesli oswiadczenie jest sktadane po zawiadomieniu Klienta o rozwigzaniu Kontraktu, wéwczas dorecza
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sie je Klientowi drogg mailowg na adres wskazany w pkt 10, lub w formie papierowej — wedtug uznania
home.pl.

5. Ustuga Dezaktywacji obejmuje catoksztatt czynnosci i proceséw, ktére home.pl podejmuje w celu
zakonczenia wspoétpracy stron w ramach Kontraktu, w tym — w celu zakoriczenia udostepniania
Produktu.

5!, Ustuga Dezaktywacji jest $wiadczona przez home.pl za wynagrodzeniem ustalanym w sposéb
nastepujacy:

(a) W przypadku Klienta bedgcego Konsumentem, albo Przedsiebiorcg o prawach konsumenta,
wynagrodzenie home.pl z tytutu wykonania wyzej wymienionej ustugi wynosi dwukrotnosé Optaty
miesiecznej brutto (z podatkiem VAT).

(b) W przypadku Klienta nie bedacego Konsumentem, albo Przedsiebiorcg o prawach
konsumenta, wynagrodzenie netto home.pl z tytutu wykonania wyzej wymienionej ustugi jest
rowne sumie Opfat miesiecznych netto za caty okres trwania Kontraktu, ustalonej zgodnie z
Planem Ustugi, o ktérym mowa w pkt 3 ppkt (a).

(c) Kwota wynagrodzenia za Ustuge Dezaktywacji, okreslonego w ppkt (b) bedzie powiekszona o
podatek od towardw i ustug w wysokosci obowigzujgcej w dacie wystawienia faktury — o ile bedzie
ona podlegac temu podatkowi.

62. Po wykonaniu Ustugi Dezaktywacji home.pl przeéle Klientowi drogg mailowga raport z wykonania tej
ustugi wraz z fakturg VAT. Naleznos¢ za wykonanie Ustugi Dezaktywacji jest ptatna w terminie 7 dni od
dnia nadania faktury drogg mailowga. home.pl przystuguje uprawnienie do udzielenia wedtug wtasnego
uznania rabatu zmniejszajgcego wynagrodzenie za wykonanie Ustugi Dezaktywacji dla Klientow
bedacych Konsumentami albo Przedsiebiorcami o prawach konsumenta, badz do przyznania innych niz
okreélone w pkt 6! ppkt (b) rabatéw Klientom nie bedgcym Konsumentami albo Przedsiebiorcami o
prawach konsumenta.

7. W razie braku terminowej ptatnosci jakichkolwiek naleznosci okreslonych w niniejszym dokumencie,
niezaleznie od uprawnien opisanych, wyzej, home.pl jest uprawniony réwniez do:

(a) naliczania odsetek ustawowych za opdznienie oraz innych optat przystugujacych home.pl
zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa,

(b) cofniecia lub obnizenia limitu kredytu kupieckiego, o ile zostat przyznany,

(c) skierowania sprawy o zaptate wynagrodzenia na droge postepowania sgdowego lub podjecia
innych krokéw zmierzajacych do przymusowej windykacji wynagrodzenia,

(d) zadania pokrycia przez Klienta wszelkich kosztéw zwigzanych z dochodzeniem przez home.pl
naleznosci od Klienta — zgodnie z przepisami prawa oraz regulacjami wskazanymi nizej w pkt 11 -
kazdorazowo w terminie 7 dni od daty doreczenia zgdania zaptaty tych kosztéw.

8. W przypadku, gdy Kontrakt zawiera w imieniu Klienta inna osoba (np. petnomocnik), wéwczas osoba
ta (zwana dalej: Przedstawicielem) oswiadcza, ze jest w petni uprawniona do reprezentowania Klienta
w zakresie zawarcia Kontraktu (w tym ztozenia niniejszego oswiadczenia). Jesli oSwiadczenie wskazane
w zdaniu poprzedzajgcym jest nieprawdziwe, a Klient (podmiot w imieniu ktérego dziata
Przedstawiciel) nie potwierdzi czynnosci Przedstawiciela w trybie art. 103 kodeksu cywilnego lub w
trybie innych wtasciwych przepiséw prawa, wowczas Przedstawiciel bedzie zobowigzany do zaptaty na
rzecz home.pl odszkodowania w wysokosci rownowartosci tgcznej kwoty naleznosci brutto z tytutu
Nabycia Produktu.

9. Terminy pisane w niniejszym oswiadczeniu duzg literg, ktérych nie zdefiniowano wprost w tym
oswiadczeniu, majg znaczenie nadane im w Regulaminie sieci home.pl dostepnym na stronie
internetowej pod adresem: https://home.pl/regulaminy/ (dalej Regulamin sieci home.pl).

10. llekro¢ w niniejszym Oswiadczeniu mowa jest o doreczeniu Klientowi wiadomosci drogg mailows,
wiadomos¢é taka bedzie doreczana przez home.pl na adres e-mail wskazany w trakcie sktadania
Zamowienia na Produkt (zawierania Kontraktu) lub na adres znajdujacy sie w Panelu Klienta.

11. Umowa zostata zawarta na warunkach okreslonych w regulaminie Ustugi, ktdra zostata wybrana w
procesie zamawiania, i ktdra jest wskazana w Proformie oraz w regulaminie sieci home.pl, ktére s3



https://home.pl/regulaminy/

dostepne na stronie internetowej https://home.pl/regulaminy/. W zakresie nieuregulowanym w
niniejszym oswiadczeniu do Kontraktu majg zastosowanie postanowienia Regulaminu sieci home.pl,
oraz regulaminu dotyczacego Ustugi, ktére to regulaminy sg dostepne na stronie internetowej pod
adresem https://home.pl/regulaminy/. W razie sprzecznosci pomiedzy trescig niniejszego
Oswiadczenia, a trescig powyzszych regulaminéw, pierwszenstwo ma tres¢ niniejszego Oswiadczenia.

12.Zasady dotyczace przetwarzania danych osobowych opisane zostaty w Polityce Prywatnosci dostepnej
pod adresem: https://home.pl/rodo.

13.Klient niebedacy Konsumentem ani Przedsiebiorcg na prawach Konsumenta potwierdza, ze z uwagi na
promocyjne zasady korzystania z ustugi wskazanej w Proformie zobowigzat sie do korzystania z tejze
Ustugi obejmujace] liczbe licencji Ustugi wskazang w Proformie i uiszczania z tytutu tej Ustugi
wynagrodzenia na rzecz home.pl w uzgodnionej wysokosci, w okresie 12 miesiecy od dnia Optacenia
pierwszego Okresu rozliczeniowego.

14. W przypadku nieuiszczenia optat wskazanych w Planie Ustugi przez okres trwania Kontraktu Klient

niebedgcy Konsumentem ani Przedsiebiorcg na prawach Konsumenta zobowigzuje sie do uiszczenia
na rzecz home.pl kary umownej w kwocie stanowigcej rdwnowartos¢ wynagrodzenia home.pl z tytutu
Swiadczenia Ustugi za okres pozostaty do uptywu okresu wskazanego w zdaniu poprzednim — w
terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania do zaptaty od home.pl.

Zatacznik nr 1 — Rodzaje Ustug, ktére mozna naby¢ w ramach Kontraktu:

Workspace Business Starter Annual Monthly;
Workspace Business Standard Annual Monthly;
Microsoft 365 Business Basic zobowigzanie roczne;
Microsoft 365 Apps for business zobowigzanie roczne;
Microsoft 365 Business Standard zobowiazanie roczne.
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